Bestellung highspeed Telefon
fiir TV-Kabel

\

Personliche Daten

| . .19
e Titel Geburtsdatum Strasse / Hausnummer
Nachname / Firmenname PLZ/Ort
Vorname / Ansprechpartner E-Mail-Adresse (bereits bestehend) oder Telefax
/ | 90 | Voraussetzung: Internet iiber TV-Kabel
Telefon / Mobil (tagsiiber erreichbar — UNBEDINGT ANGEBEN!) bestehende Kundennummer bei VOL

Ich will supergiinstig telefonieren!

Vorteile im Uberblick

v" Keine ,Telekom Austria” Grundgebiihr

v’ Festnetztelefon iiber die bestehende Internetleitung

v" GRATIS telefonieren netzintern* und zu 1036hallo! Kunden .

v GRATIS Anrufbeantworter inklusive Herstellungsgebiihr € 0.00

v’ Giinstigste Tarife ins Vorarlberger Festnetz Grundgebiihr pro Monat € 0.00

Sie haben Fragen zu den Produkten von highspeed Internet?
Unser Beratungsteam steht lhnen sehr gerne zur Verfiigung unter: Telefon: 0800 1036 00 oder E-Mail: kundenberatung@vol.at

*Telefonie innerhalb des highspeed Telefonnetzes

Mitnahme der Rufnummer

[ Ja, ich mochte meine bestehende Festnetznummer beibehalten und fiir highspeed Telefon nutzen. 055 /
Einmalige Gebiihr fiir die Mitnahme pro bestehender Rufnummer (Portierung): € 25.00

Achtung: Formular ,Ruf nmitnahme* digl
Eine Mitnahme der Rufnummer fiihrt automatisch zu einer Kiindigung des Anschlusses bei der Telekom Austria. Davon ausgenommen sind

Vertrage welche eine Mindestlaufzeit bzw. vertragliche Bindungen beinhalten. Aufgrund der geltenden Kiindigungsfristen, kann es bis zu

zwei weiten Monaten an Grundgebiihrverrechnung durch die Telekom Austria kommen.

Eintragung ins Telefonbuch

[ Ja, ich wiinsche die Eintragung meiner Telefonnummer ins Telefonbuch.

Einzugserméichtigung (GEBUHRENFREI! Zahlung mit Lastschrift ist einfach, bequem und sicher!)

Kontoinhaber Kontonummer BLZ

200

Name des Bankinstituts Datum Unterschrift

Ich erméchtige die Teleport Consulting & Systemmanagement GmbH widerruflich meine Gebiihren mittels Lastschrift von meinem Konto einzuziehen. Fiir die kontofiihrende Bank besteht keine Verpflich-
tung dazu, insbesondere dann, wenn mein Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist. Ich habe das Recht, innerhalb von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die
Riickbuchung bei meiner Bank zu veranlassen.

Allgemeine Vertragsbedingungen

Es gelten die AGB der Teleport Consulting & Systemmanagement GmbH (http://agh-teleport.vol.at). Der Vertrag beinhaltet eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten ab Anschlussherstellung; nach
Ablauf kann dieser unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 3 Monaten zum Quartalsende schriftlich gekiindigt werden. Die Tarifverrechnung erfolgt monatlich im Nachhinein und wird per E-
Mail zugesandt. Rechnungsgebiihren: EUR 1,50 fiir Postversand. EUR 2,50 fiir Bezahlung ohne Lastschrift. Bankspesen aufgrund Riickinkasso werden weiterverrechnet. Bei bestehendem
CABLE-Internetanschluss beinhaltet highspeed Telefon einen Modemtausch; dieser wird vom Kunden selbst durch Riickgabe des bisherigen Modems beim Kabelbetreiber durchgefiihrt. Das
Modem bleibt im Besitz des Kabelpartners; wird dieses nach Vertragsende nicht zuriickgegeben erwirbt er Kunde dieses Gerat zum jeweils aktuellen Listenpreis. Auf Wunsch wird der
Modemtausch vom Kabelnetzbetreiber durchgefiihrt; dieser Tauschservice wird mit EUR 32,70 (zusétzliche Installationstétigkeiten und Material nach Aufwand) durch den Kabelnetzbetreiber
verrechnet. Ohne Rufnummernportierung wird automatisch eine fortlaufende Rufnummer zugeteilt. Bei Eintrag in das offentliche Telefonbuch ist Teleport berechtigt die relevanten Daten an
Dritte weiterzugeben. Voraussetzung ist ein bestehender highspeed CABLE Anschluss. highspeed Telefon ist nicht fiir die Einwahl mit Modem vorgesehen und wird nicht garantiert. ISDN-
Hardware wird nicht unterstiitzt. Im Falle eines Stromausfalls ist highspeed Telefon nicht funktionsféhig. Teleport ist berechtigt den Kunden mittels Telefon oder elektronischer Post zu
Marketingzwecken zu betreuen. Alle aufgefiihrten Preise gelten inkl. 20% USt.

Modemeinwahl/Einwahlzugang: highspeed Telefon ist nicht fiir die Benutzung eines Modems zur Einwahl vorgesehen und wird daher nicht garantiert.

ISDN-Hardware (Telefonapparat, Telefonanlage, Faxgerét, usw.) wird von ,highspeed Telefon” nicht unterstiitzt.

Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass highspeed Telefon im Falle eines Stromausfalls nicht funktioniert.

Kontakt und Unterschrift

, . . 200

Ort, Datum

Teleport Consulting & Systemmanagement GmbH, Gutenbergstrasse 1, A-6858 Schwarzach
Telefon: 0800 1036 00, Telefax: 05572 501 8761, E-Mail: produktberatung@vol.at, Internet: http://highspeed.vol.at  Unterschrift

ACHTUNG! NICHT VOM KUNDE AUSZUFULLEN!

IP-Adressen Hinweise (Modasmontage, Kabellange zu PC, Pegel, Betriebssystem, Netzwerkkarte,...) AD-MA

Kabelpartner

highspeed Telefon fiir TV-Kabel (2007-11-08)




