Allgemeine Bedingungen
fir den Zugang zu den
Verteilernetzen in Vorarlberg
(Allgemeine Netzbedingungen, AB-VN)

genehmigt durch den Vorstand der E-Control am Bte®eber 2014
gemal 8 47 EIWOG in der Fassung BGBI. | Nr. 174820m § 23 Vorarlberger Elektrizitats-
wirtschaftsgesetz in der Fassung LGBI. Nr. 38/2014



A) Allgemeiner Tell

l. Gegenstand

1. Die Allgemeinen Netzbedingungen regeln das den2gang betreffende Rechtsverhaltnis
zwischen dem Netzbetreiber und dem Netzkunden dddrbeinen integrierenden Bestand-
teil des Netzzugangsvertrags. Unter ,NetzkundetiestNetzbenutzer im Sinne des 8 7 Z 49
EIWOG sowie auch kinftige Netzbenutzer zu verstehen

2. Der Netzzugang (Anschluss sowie Einspeisung unddfme) beinhaltet insbesondere

e den Anschluss der Anlage des Netzkunden an das(Netzzutritt);

» die Einspeisung elektrischer Energie in das NetzMktzbetreibers (Netznutzung);
« die Entnahme elektrischer Energie aus dem NetNdembetreibers (Netznutzung).

3. Der Netzbetreiber verpflichtet sich im Netzzugamgthag, dem Netzkunden gemald diesen
Allgemeinen Netzbedingungen und den Sonstigen Megktn, den geltenden technischen
Regeln und den jeweils geltenden Systemnutzungskengsowie verodffentlichten Preisen
(als integrierter Bestandteil) und allfalliger gesieh vorgesehener Entgelte und Zuschlage
den Netzzugang zu gewahren. Der Netzbetreiber tsicél vor, in den Fallen, in denen ge-
mald § 33 Vorarlberger Elektrizitdtswirtschaftsges#ie Allgemeine Anschlusspflicht nicht
besteht, den Netzzutritt, den Betrieb und die mdit@ltung, die Vorgangsweise bei der Zah-
lerstandserfassung, die Ankindigung von Abschaéiongpwie die Stérungsbehebung ab-
weichend zu regeln. Die Sonstigen Marktregeln,epelen technischen Regeln und die Ver-
ordnungen der E-Control, insbesondere die jewemdtegde Systemnutzungsentgelte-
Verordnung, sind auf der Homepage der E-Controlweacontrol.at) veroffentlicht. Dabel
hat der Netzbetreiber insbesondere flur die techais®icherheit und Zuverlassigkeit und
Leistungsfahigkeit des Netzes zu sorgen, die Ip@nabilitdt seines Netzes zu gewahrleisten
und gemaf den Marktregeln die erforderlichen Dateermitteln, evident zu halten und an-
deren Marktteilnehmern zu Ubermitteln. Die jewegjldtenden Bestimmungen des Energie-
lenkungsgesetzes 2012 (8 24 idF BGBI. | 41/20113) 8lestandteil dieser Allgemeinen Be-
dingungen.

4. Der Netzkunde verpflichtet sich, den Netzzugang mach diesen Allgemeinen Netzbedin-
gungen, den Sonstigen Marktregeln und den geltetetghmischen Regelim Anspruch zu
nehmen, und die Entgelte gemal Punkt IX. zu bezabBlie Anwendung dieser Bestimmun-
gen erfolgt in vorstehender Reihenfolge.

5. Die geltenden technischen Regeln beinhalten inrengidg und Konkretisierung der Techni-
schen und Organisatorischen Regeln fiir BetreibdrBenutzer von Ubertragungs- und Ver-
teilernetzen in nachstehender Reihenfolge auch:

» die ,Technischen Anschlussbedingungen fur den Ansshan offentliche Versorgungs-
netze mit Betriebsspannungen unter 1000 Volt (1 kif)Erlauterung der einschlagigen



Vorschriften* (TAEV) des Verbandes der Elektrizitihternehmen Osterreichs (VEO)
in der bundeseinheitlichen Fassung mit den Ausfigshestimmungen fir das Bundes-
land Vorarlberg.

« die ,Richtlinien fir Bau und Betrieb von Ubergaladtistationen zur Versorgung von
Kunden aus dem Mittelspannungsnetz der Vorarlbergeteilernetzbetreiber*.

« die ,Richtlinien fir den Parallelbetrieb von dezefgn Erzeugungsanlagen mit dem
Netz der Vorarlberger Verteilernetzbetreiber*.

« die ,Erweiterte Anforderungen an Erzeugungsanlageninbetriebnahme ab dem 1.
Marz bzw. 1. Mai 2014, gultig fur den Netzbereicbr&tlberg (ohne Kleinwalsertal)“.

« die Richtlinie ,Technische Anforderungen an Einspanlagen gréf3er 100 kVA zur Un-
terstiitzung der Spannungshaltung im Netz".

Die unter Punkt 5. angefuhrten Dokumente sind aoftbmepage der Vorarlberger Energienet-
ze GmbH Ywww.vorarlbergnetz.atunter ,Stromnetz / Allgemeine Netzbedingungentotent-
licht.

6.

Informationstibermittlungen der Netzkunden Uber galades Netzbetreibers bedtrfen einer
gesonderten Vereinbarung.

Fur temporare Anlagen finden diese Allgemeinen Bgaingen Anwendung, jedoch kénnen
hinsichtlich der folgenden Punkte abweichende Reggn getroffen werden: IV., X., XI.,

(Anschlussanlage, Messung, Lastprofile) sowie Aghdn Als temporare Anlagen gelten
insbesondere solche Anlagen, die das Netzsystemdirmal funf Jahre in Anspruch neh-
men. Durch den Bestand und den Fortbestand eimgrat@iren Anlage werden keine weiter-
gehenden Rechte begriindet.

Diese Allgemeinen Bedingungen werden unabhangigdemWahl des Lieferanten diskri-
minierungsfrei angewendet. Dies gilt auch fur almlvende Regelungen gemal Ziffer 7.

Der Netzbetreiber wird dem Netzkunden Informatiodieer die Erreichbarkeit fur personli-
che, elektronische und telefonische Kontaktnahnosviesbei Stérungsmeldungen in geeig-
neter Weise (Informationsblatter, Kundenzeitschtifternet etc.) zur Verfiigung stellen. Er
hat die Einbringung von Anfragen und Beschwerdeéerdalls schriftlich und telefonisch zu
ermoglichen. Als Mindeststandard muss die Erreidkdi des Netzbetreibers Utber eine
Kundenhotline innerhalb der allgemeinen Geschétezgewahrleistet sein.

10. Anfragen und Beschwerden von Netzkunden an denbi&tber sind von diesem binnen

funf Arbeitstagen ab Einlangen zu beantworteneise Beantwortung aus nicht vom Netz-
betreiber zu verantwortenden Grinden innerhalbediBsgst nicht mdglich, hat der Netzbe-
treiber den Netzkunden innerhalb derselben Frist ilie weitere Vorgangsweise, die vo-
raussichtliche Bearbeitungsdauer sowie die Kontdktdeiner Ansprechperson zu informie-
ren. Ein Grund ist insbesondere dann nicht vom I&teiber zu verantworten, wenn die An-
frage aufgrund ihrer Komplexitat mit vertretbaremfand nicht innerhalb dieser Frist erle-



digt werden kann. Im Falle einer fur den Netzbeeutracht zufriedenstellenden Erledigung
seiner Beschwerde hat der Netzbetreiber den Netlehuiiber die Mdglichkeit der Einlei-
tung eines Schlichtungsverfahrens gemaf § 26 Er@@nin geeigneter Weise zu informie-
ren.

11.Der Netzbetreiber hat den Netzkunden einmal jahriic geeigneter Weise, z.B. auf der
Homepage, Uber die Qualitdtsstandards gemaf NestidistungsVO Strom 2012 zu infor-
mieren.

12.Alle Verweise auf Gesetze und Verordnungen beziedieim auf die jeweils geltende Fas-
sung.

lI. Begriffsbestimmungen

Die in diesen ,Allgemeine Bedingungen fir den Zugan den Verteilernetzen in Vorarlberg*

verwendeten Begriffe folgen den Begriffsbestimmundes Art. 2 der Elektrizitatsbinnenmarkt-

richtlinie 2009/72/EG, des 8 7 EIWOG idF LGBI Nf74/2013, des 8 2 des Vorarlberger Lan-
deselektrizitatswirtschaftsgestzes idF LGBI. Nr/2BA.1, des Teiles 1 der ,Technischen und
organisatorischen Regeln fir Betreiber und Benutper Ubertragungs- und Verteilernetzen im
Sinne des EIWOG" sowie des Kapitels 1 der Sonstiarktregeln. Fur diese Allgemeinen Be-

dingungen wesentliche Begriffe sind im Anhang lirdeft.

B) Netzanschluss

[ll.  Antrag auf Netzanschluss (Netzzutritt)

1. Der Netzkunde hat die Neuerrichtung oder die Andgrdes Netzanschlusses beim Netzbe-
treiber zu beantragen. Dem Antrag sind die furBkarteilung des Netzanschlusses erforder-
lichen Unterlagen, Daten und Nachweise beizuschtieBls Mindestanforderung ist ein An-
schlussantrag mit den genauen und vollstandigagaBen zum Netzkunden, Ort, Art und
Umfang der gewlnschten Netznutzung, ggf. samt Dédrzur Beurteilung von Netzrick-
wirkungen an den Netzbetreiber zu Ubermitteln. Imz&nen kann der Netzbetreiber zur
Beurteilung des Netzanschlusses zuséatzliche erfaride Unterlagen und Nachweise ver-
langen. Fur den Antrag sollen die vom Netzbetrethggelegten Formulare verwendet wer-
den. Hinsichtlich Erklarungen des Netzkunden, dieTelefax oder in jeder anderen tech-
nisch moglichen Weise erfolgen, kann der Netzbedrenachtréaglich eine schriftliche Erkla-
rung verlangen. Sollte vor Beginn der Aufnahme Metzdienstleistungen eine Beurteilung
der Ortlichen Situation erforderlich sein, danndvsich der Netzbetreiber bemuhen, auf
Terminwinsche des Netzkunden einzugehen, wobetiamme oder Zeitfenster von 2 Stun-



den vereinbart werden kénnen. Kann der Termin ddsrZeitfenster nicht eingehalten wer-
den, ist mit dem Netzkunden ein Ersatztermin ehéglich zu vereinbaren.

. Der Netzbetreiber hat auf vollstandige schriftlichetrage auf Netzzutritt innerhalb ange-
messener, vierzehn Tage nicht Uberschreitenddrdfriginlangen mit einem konkreten Vor-
schlag betreffend die weitere Vorgangsweise zuieeaig. Bei Netzkunden, die auf den
Netzebenen 1 bis 6 anzuschlieBen sind, verlangdrtdese Frist auf einen Monat. Der
Netzbetreiber hat dabei insbesondere eine Anspeesbip zu benennen und Uber die voraus-
sichtliche Bearbeitungsdauer der Herstellung dezadischlusses oder der Erhéhung der
Anschlussleistung zu informieren. Ein Antrag ist abllstandig anzusehen, wenn er die fol-
genden Mindestinformationen enthalt:

a. Name und Anschrift des Antragstellers bzw. des Nejangsberechtigten und Anschrift
des anzuschlielenden Objekts;

b. Bei neu zu errichtenden Anlagen: Lageplan (fallsHianung des Verteilernetzbetreibers
notwendig);

c. Gewiunschter Beginn der Belieferung oder Einspeisung

d. Bei Netzbenutzern mit der Ausnahme von Haushald&nnHo6chstleistung in kW, die
den tatsachlichen Kapazitatsbedurfnissen des Nadirbers entspricht;

e. Bei Netzbenutzern der Netzebenen 1 bis 6 zusat®idhektplane und technische Unter-
lagen, je nach Anforderung des Verteilernetzbedmsip

f. Anzahl und Lage der Zahlerplatze (falls bekannt).

Sind beim Netzbetreiber umfangreichere technisathelitingen fur die Bearbeitung des Antra-
ges auf Netzanschluss notwendig, hat der Netzbetreumindest innerhalb der genannten Fris-
ten eine Ansprechperson oder einen konkreten Viagaur weiteren Vorgangsweise zu unter-
breiten. Sind die Angaben des Netzkunden nichtegetsend, hat der Netzbetreiber die benotig-
ten weiteren Angaben umgehend schriftlich vom Natzlen anzufordern.

3. Der Netzbetreiber hat Netzkunden vor Vertragsalbsshiiber die wesentlichen Inhalte der

Allgemeinen Netzbedingungen zu informieren. Zu elleZweck ist dem Netzkunden ein In-
formationsblatt auszuhandigen. Der NetzbetreibérNezkunden transparente Informatio-
nen Uber geltende Preise und Entgelte zu gewabremligemeinen Netzbedingungen sind
dem Netzkunden tber Verlangen auszufolgen.

. Der Netzbetreiber hat mit dem Netzkunden eine argsane und verbindliche Frist fur die
tatsachliche Herstellung des Netzzutritts zu véraian.

. Der Netzbetreiber darf den Netzanschluss aussdiche&ufgrund der gesetzlichen Bestim-
mungen ganz oder teilweise verweigern. Eine Ablelgndes Netzanschlusses ist schriftlich
Zu begrinden.



. Die Einzelheiten fir den Netzanschluss hat der Idgteiber mit dem Netzkunden schriftlich
zu vereinbaren. Sollte vor bzw. zur Errichtung tieszanschlusses die Erstellung eines An-
schlusskonzeptes und eine Beurteilung der ortlicBigmation erforderlich sein, dann wird
sich der Netzbetreiber bemuihen, auf Terminwlinstdse Netzkunden einzugehen, wobei
Fixtermine oder Zeitfenster von 2 Stunden vereinbvarden konnen. Kann der Termin oder
das Zeitfenster nicht eingehalten werden, ist mihd\Netzkunden ein Ersatztermin ehest-
maoglich zu vereinbaren.

. Der Netzanschlussvertrag kommt zustande, wenn das Netzbetreiber gestellte Angebot
durch den Netzkunden innerhalb der festgelegtest Feichtsverbindlich unterfertigt beim
Netzbetreiber einlangt.

. Ist der Netzkunde nicht gleichzeitig Eigentimer diegenschaft, auf der sich die Kundenan-
lage befindet, ist der Netzkunde verpflichtet, Bduer des Vertrages die Zustimmung des
Grundeigentimers zum Netzanschluss der Kundenantagelegen.

. Verpflichtungen fur den Grundeigentimer ergebeh aics Punkt V.

IV. Anschlussanlage

Der Netzbetreiber ist fiir die betriebsbereite Histg, Anderung und Erweiterung der An-
schlussanlage ab dem Netzanschlusspunkt bis zenttigisgrenze, der Netzkunde fur die
nach der Eigentumsgrenze befindlichen Anlagentalantwortlich. Abweichende Verein-
barungen bleiben fir Anlagen aufrecht, die bis AinD7.2009 in Betrieb genommen wer-
den. Dabei sind die geltenden technischen Regethesondere auch die speziellen Anfor-
derungen fir den Anschluss von Erzeugungsanlagenulelten. Die Anlage des Netzkun-
den ist grundsatzlich mit dem System des Netzlimreiam technisch geeigneten Netzan-
schlusspunkt zu verbinden. Dabei sind die wirtdtichEn Interessen des Netzkunden zu
berticksichtigen. Bei der Ausarbeitung des Anschluszepts sind die technische Zweck-
maRigkeit (insbesondere die Vermeidung von techeisdJberkapazitaten und die Versor-
gungsqualitat), die wirtschaftlichen InteresseerraNetzkunden (Verteilung von Netzkosten
auf alle Netzkunden) und die Interessen des Netiurangemessen zu bericksichtigen.
Daruber hinaus sind die gesetzlichen Anforderurageden Netzbetreiber hinsichtlich Aus-
bau, Betrieb und Sicherheit seines Netzes zu beaclis besteht somit kein Rechtsan-
spruch des Netzkunden auf den ausschlief3lich fiirwhtschaftlich giinstigsten Netzan-
schlusspunkt und die glnstigste Ubergabestelleffiigesgrenze. Ein Rechtsanspruch auf
Anderung der Netzebene fiir den Netzanschluss lesteldann, wenn die in diesen Bedin-
gungen vorgesehenen Voraussetzungen (insbesondénehiang 1) erfillt sind.

Im Netzzugangsvertrag sind die Anschlussanlagehesmndere auch die Ubergabestel-
le/Eigentumsgrenze und die sonstigen, sich ausBlestand der Anlage ergebenden wech-
selseitigen Rechte und Pflichten zu beschreiben.



3. Der Netzkunde hat die angemessenen AufwendungeiNelzbetreibers, die mit der erst-
maligen Herstellung des Anschlusses an das Netzeider vom Netzkunden verursachten
Anderung (z.B. durch Bautatigkeit, Erh6hung deradatzung) des Anschlusses unmittelbar
verbunden sind, abzugelten. Dieses Netzzutrittedinbgmisst sich nach den angemessenen,
tatsachlich getatigten Aufwendungen des NetzbedrsibBei Netzanschlissen kann eine
Pauschalierung auf Basis der Gesamtinvestitionska$ts Netzbetreibers fir gleichgelager-
te Neuanschlisse auf dieser Netzebene erfolgenn\WenNetzbetreiber Pauschalierungen
vornimmt, sind die Pauschalen in geeigneter Formvaem Internet, zu veroffentlichen.
Dieses Netzzutrittsentgelt entféllt insoweit, ats detzkunde die Kosten fir den Netzan-
schluss selbst getragen hat. Ein geleistetes Netezentgelt ist mit Ausnahme von Punkt 5
(Neuaufteilung) nicht rickzahlbar.

4. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden oder dem kmonBevollméachtigten innerhalb von
vierzehn Tagen ab Einlangen einer vollstandigemifathen Anfrage fur den definierten
Leistungsumfang ein schriftliches Anbot/einen dtliichen Kostenvoranschlag gemafi 8 5
Konsumentenschutzgesetz, fir das Netzbereitstalamgelt auf Basis von Preisen je Leis-
tungseinheit und fur das Netzzutrittsentgelt emtsipend der individuellen Inanspruchnah-
me auf Basis von Preisen je Arbeits- bzw. Mengdrairzu Gbermitteln. Der Kostenvoran-
schlag hat — auRer im Falle einer Pauschalierungi§e§ 54 Abs. 2 EIWOG - die wesentli-
chen Komponenten des zu entrichtenden Netzzutrtgsies zu beinhalten. Bei Netzkun-
den, die auf den Netzebenen 1 bis 6 anzuschliaBenwerlangert sich diese Frist auf einen
Monat. Sind beim Netzbetreiber umfangreichere tecine Erhebungen fir die Bearbeitung
der Anfrage notwendig, hat der Netzbetreiber zueshdnerhalb der genannten Fristen ei-
ne Ansprechperson oder einen konkreten Vorschlagveiteren Vorgangsweise zu unter-
breiten. Sind die Angaben des Netzkunden nichtegetsend, hat der Netzbetreiber die be-
notigten weiteren Angaben umgehend schriftlich Wdetzkunden anzufordern. Gegenuber
Verbrauchern iSd KSchG ist ein Kostenvoranschlagimdlich. Mehrfache Adaptierungen,
die nicht vom Netzbetreiber verursacht wurden uictitrzur Ausfiihrung gelangen, kénnen
dem Netzkunden aufwandsorientiert verrechnet werden

5. Fur Anschlussanlagen, bei denen das Netzzutrijsinticht pauschaliert abgegolten wur-
de, gilt: Wenn die Anschlussanlage, die ab dem&20D9 in Betrieb genommen wurde,
innerhalb von zehn Jahren nach erstmaliger Intetaleme von weiteren Netzkunden in
Anspruch genommen wird, hat der Netzbetreiber @ssisiete Netzzutrittsentgelt auf samt-
liche betroffene Netzkunden dieser Anlage neu aaitam. Bei der Neuaufteilung ist eine
Verzinsung nicht vorzunehmen, Absetzungen fur Abmog (AfA) sind nicht zu bertck-
sichtigen. Fur Anlagen, die bis zum 31.07.2009 atriBb genommen wurden, gilt die sie-
benjahrige Frist gemal den Allgemeinen Netzbediggni2003 weiter. Den sich aus der
Neuaufteilung ergebende Uberhang hat der Netzbetrgenen Netzkunden zu zuriickzu-
zahlen, welche die Kosten der Errichtung getragdseh, es sei denn, der Netzbetreiber hat
die verrechenbaren Netzzutrittsentgelte nur agte#irrechnet und den Uberhang selbst vor-
finanziert. Diesfalls bildet der Uberhang einen Basdteil des Netzzutrittsentgelts und kann



10.

1.

weiteren Netzkunden auch Uber die in Satz 1 geeraFnst hinaus in Rechnung gestellt
werden.

Der Netzbetreiber kann vor Beginn der von ihm dmutbhrenden Mal3nahmen eine Sicher-
stellung oder die ganzliche oder teilweise Bezafldes Netzzutrittsentgelts verlangen. Erst
mit vollstandiger Bezahlung des Netzbereitstellungsl -zutrittsentgelts erwirbt der Netz-
kunde ein Netznutzungsrecht im vereinbarten AusMméft ein Netznutzungsrecht 10 Jahre
ununterbrochen zur Ganze nicht beansprucht, etlgiebes Netznutzungsrecht.

Der Netzkunde hat zur Abgeltung des vom Netzbetreior Ermdglichung des Anschlusses
bereits durchgefihrten und vorfinanzierten Netzauskbis zum technisch geeigneten An-
schlusspunkt das in der jeweils geltenden Systerangsentgelte-Verordnung vorgesehene
einmalige Netzbereitstellungsentgelt zu entrichten.

Die vorstehenden Bestimmungen sind sinngemal3 avathea Fall technisch erforderlicher
oder vom Netzkunden veranlasster Anderungen dechmssanlage anzuwenden.

Unbeschadet der Ziffern 3, 5 und 6 tragt jeder Mgspartner die Kosten fur jene Mal3nah-
men, die in seinem ausschliel3lichen Interessegenfiplim Falle beiderseitigen Interesses
werden die Kosten nach Vereinbarung aufgeteilt.

Die Ubrigen Bestimmungen fur Netzzutritt und Net#stellung sind im Anhang Il im
Detail geregelt.

V. Grundinanspruchnahme

Der Netzkunde wird Uber seine Anlagenteile, sowbse nicht Ubertragungs- oder Vertei-

lernetze darstellen, ohne besondere Entschadigendud und Fortleitung elektrischer Ener-

gie und die damit zusammenhangende Signaliberébartg unter der Voraussetzung zulas-
sen, dass dies technisch moglich ist, ohne Benéghteg des Netzkunden erfolgt und das
entsprechende Einvernehmen erzielt werden kann.

Weiters wird der Netzkunde das Anbringen und demni@zvon Leitungen, Leitungstragern
sowie von Mess-, Steuer-, Fernmelde-, Datentubenmgss, Erdungsleitungen und -
einrichtungen samt Zubehor zur Herstellung und Amag des Netzanschlusses anderer
Netzkunden im drtlichen Netz, sowie zur drtlichdfentlichen Stromversorgung, fir Ener-
gieanlagen bis zu 35.000 V (35 kV) Nennspannung si@am damit verbundenen, zur Aus-
Ubung erforderlichen Rechten auf seinen Liegensehafestatten, auch wenn diese Mal3-
nahmen in keinem unmittelbaren Zusammenhang nmeseNetzanschluss stehen. Dies gilt
nur fir Energieanlagen, die nach Art und Ausmal@3tendinanspruchnahme keine erhebli-
che Beeintrachtigung bei der tatséchlich ausgetdden rechtlich zuldssigen Nutzung oder
Verwertung der Grundstucke darstellen.

Der Netzbetreiber hat das Recht, Datenlubertragungeiwecken des Netzbetriebes (z.B.
Zahlerfernauslesung, usw.) auch tber Anlagen dézkNeden sowie Funkmodule fir die
Einbindung von Zahlern anderer Medien (z.B. Gasas¥ér- und Warmezahler) zu betrei-



ben.

Der Netzkunde gestattet ferner die flr den ordngeiggi3en Betrieb dieser Anlagen erfor-
derlichen MaRnahmen. Es bleibt ihm unbenommen, usgen und Schlagerungen unter
Beachtung des Punktes VIII. Abs. 9. sowie der dddichen Sicherheitsvorschriften auch
selbst durchzufuhren.

. Fur Energieanlagen bis zu 1 kV Nennspannung erflilgiGestattung ohne besondere Ent-
schadigung. Fur Energieanlagen Uber 1 kV bis zk\8Blennspannung richtet sich der Ent-
schadigungsbetrag fir obige Grundinanspruchnahrok dam von der Telekommunikati-
onsregulierungsbehorde veroffentlichten RichtsatzTielekommunikationslinien, wobei fir
die ersten 50 Laufmeter ein Pauschalbetrag zur Adweg kommt. Dieser Pauschalbetrag
entspricht in etwa dem Vergutungssatz fiur 75 LatdémeAusgenommen von dieser Ent-
schadigungsregelung ist die Grundinanspruchnahralehe durch Gesetze (z.B. Vorarlber-
ger StralRengesetz, Eisenbahngesetz) oder Rahmiabnaeumgen geregelt ist.

. Auf Verlangen des Netzbetreibers rdumt der Netzkuitd andere Anlagen tUber 1 kV bis
35kV Nennspannung angemessen zu entschadigendstlhageeiten in einverleibungsfahi-

ger Form ein. Sollte eine Anlage — aul3er wenn sreldeine Dienstbarkeit gesichert ist —
hinklnftig die tatsachlich ausgetbte oder rechthiakissige Nutzung oder Verwertung der
Grundsticke erheblich erschweren oder unmdoglichherackann der Netzkunde die Verle-
gung dieser Anlage verlangen. Der Netzbetreibed wiesem Verlangen auf eigene Kosten
binnen angemessener Frist entsprechen, wenn dekuele — sofern technisch mdglich —
Ersatztrassen zur Verfigung stellt.

. Unabhangig von vorstehenden Regelungen wird dezlid&eiber Schaden (z.B. Flurschéa-
den), die durch die Herstellung, Anderung oderandhaltung der Anlagen zu Fortleitung
von elektrischer Energie entstehen, nach dem gemétert ersetzen.

. Der Netzkunde verpflichtet sich, an den Einrichieimgles Netzbetreibers kein Eigentums-
recht geltend zu machen, sie nach Wahl des Ne&bets nach Auflosung des Netzzu-
gangsvertrages noch zehn Jahre zu belassen oéeEiitfernung zu gestatten und diese
samtlichen Verpflichtungen auf seinen NachfolgerBigentum des betroffenen Grundsti-
ckes zu Ubertragen.

. Der Netzkunde ist rechtzeitig tUber Art und Umfargy tbeabsichtigten Inanspruchnahme
seiner Grundsticke zu benachrichtigen. Die Inarcsprahme seiner Grundstticke darf nur
unter tunlichster Schonung derselben erfolgen.

. Ist der Netzkunde nicht gleichzeitig Eigentimer des Netzanschluss betroffenen Grund-
stiickes, so ist von ihm die schriftliche Zustimmuleg/des Grundsttickseigentiimer/s in dem
in Z. 1. bis 6. genannten Umfang beizubringen.
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C) Netznutzung

VI. Antrag auf Netznutzung/Bedingung fiur die Netznutzurg

1. Der Netzkunde hat — allenfalls gemeinsam mit dertragnauf Netzanschluss (Punkt Ill.) —
die Netznutzung beim Netzbetreiber zu beantragem Bntrag sind die fir die Beurteilung
der Netznutzungsberechtigung erforderlichen Ungema Daten und Nachweise beizu-
schlieBen. Als Mindestanforderung ist ein Antrad lMatznutzung mit den genauen und
vollstandigen Angaben zum Netzkunden, Ort, Art Wdfang der gewinschten Netznut-
zung an den Netzbetreiber zu Gbermitteln. Fir detmay sollen die vom Netzbetreiber auf-
gelegten Formulare verwendet werden. Hinsichtlicki#&ungen des Netzkunden, die mit
Telefax oder in jeder anderen technisch mdglichexisé/erfolgen, kann der Netzbetreiber
nachtraglich eine schriftliche Erklarung verlang&ullte vor Beginn der Aufnahme der
Netzdienstleistungen eine Beurteilung der Ortlicl&tuation erforderlich sein, dann wird
sich der Netzbetreiber bemuhen, auf Terminwinsa® Netzkunden einzugehen, wobei
Fixtermine oder Zeitfenster von 2 Stunden vereinb@rden konnen. Kann der Termin o-
der das Zeitfenster nicht eingehalten werden, igtdam Netzkunden ein Ersatztermin
ehestmdglich zu vereinbaren.

2. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden oder dem monBevollmachtigten auf vollstandi-
ge Antrage auf Netznutzung innerhalb angemesseigezehn Tage nicht Uberschreitender
Frist ab Einlangen mit einem konkreten Vorschlagdifend die weitere Vorgangsweise —
insbesondere unter Angabe einer Ansprechpersomemndoraussichtlichen Dauer der Her-
stellung der Netznutzung — zu antworten. Ein Anigt@ls vollstandig anzusehen, wenn er
die folgenden Mindestangaben enthalt:

a. Name und Anschrift des Antragstellers bzw. des Nejangsberechtigten und Anschrift
der anzuschlieRenden Anlage;

b. Gewinschter Beginn der Belieferung und Lieferamfes bereits bekannt) oder ge-
wunschter Beginn der Einspeisung und Abnehmer ((sdfereits bekannt);

c. Bei Netzkunden mit der Ausnahme von Haushaltskundéchstleistung in kW, die den
tatsachlichen Kapazitatsbedurfnissen des Netzbersuéntspricht;

d. Art des Netzkunden: Haushalt, Gewerbe, LandwirtiicEanspeiser;

e. Bei maRgeblichen Anderungen der Anlage: Fertiggtgémeldung eines konzessionier-
ten Befugten.

Sind die Angaben des Netzkunden nicht ausreicHeatdier Netzbetreiber die bendtigten weite-
ren Angaben umgehend schriftlich vom Netzkundemfamdern.

3. Bedingung fur die Netznutzung ist das Vorliegeresiknergieliefervertrages und die recht-
zeitige Bekanntgabe des Lieferanten an den Netbetr und damit die mittelbare oder
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unmittelbare Mitgliedschaft des Netzkunden fiir jed&hlpunkt zu einer Bilanzgruppe. Im
Ubrigen darf der Netzbetreiber die Netznutzung ehlgsRRlich aufgrund der gesetzlichen
Bestimmungen ganz oder teilweise verweigern.

Die Zuordnung zu einer Netzebene ist abhangig @nEigentumsgrenze und der im An-
hang Il angefiihrten Mindestleistungen. Bestehendiagen behalten die Netzebene, auch
wenn die erforderliche Mindestleistung nicht ernéiwird.

Bei Vorlage eines Netzzugangsantrags sowie einehwses lUber das Vorliegen eines
aufrechten Elektrizitatsliefer- bzw. —abnahmeveggsaist in eine Anlage, in die noch keine
Messeinrichtung eingebaut wurde, ein Zahler inrlertar folgenden Fristen einzubauen:

a. bei Netzbenutzern mit Standardlastprofil innerhadh drei Arbeitstagen nach Abschluss
der Anmeldung;

b. bei Netzbenutzern, die mit Lastprofilzahler zu ne@ssind, innerhalb von acht Arbeitsta-
gen nach Abschluss der Anmeldung.

Ist bei Netzbenutzern mit Standardlastprofil bereine Messeinrichtung vorhanden, hat der
Netzbetreiber die Anlage innerhalb von zwei Arldagen in Betrieb zu nehmen.

Spéatestens nach Inbetriebnahme der Anlage durciNdebetreiber hat dieser den Netzzu-
gangsvertrag umgehend dem Netzkunden oder demhworBevollmachtigten zu tbermit-
teln.

Ist der Netzkunde nicht gleichzeitig Eigentimer dexgenschatft, auf der sich die Kunden-
anlage befindet, ist der Netzkunde verpflichtef,auer des Vertrages die Zustimmung des
Grundeigentimers zur Netznutzung der Kundenanlageulegen. Der Netzbetreiber ist je-

derzeit berechtigt, einen Zustimmungsnachweis ziangen.

Die Verpflichtungen fir den Grundeigentiimer ergesieh aus V.

VII. Leistungen des Netzbetreibers

. Die Nennfrequenz der Spannung betragt 50 Hz. AufNdederspannungsnetzebene betragt
die Nennspannung 400/230 V. Die Spannungsquatitét] oleranzen der Frequenz und alle
sonstigen Qualitdtsmerkmale der Spannung, welche Netzbetreiber unter normalen Be-
triebsbedingungen einzuhalten sind, werden in elgeils geltenden aktuellsten Version der
OVE/ONORM EN 50160 festgelegt. Die ,Ubergabestetiema OVE/ONORM EN 50160
ist die Eigentumsgrenze oder eine davon abweicheadeglich vereinbarte Ubergabestel-
le. Stellt der Netzkunde hohere Anforderungen anSpannungsqualitat, oder ist er auf eine
unterbrechungslose Stromversorgung angewiesen,uss Br selbst die notwendigen Vor-
kehrungen treffen.

. Abweichend von diesen Grundsatzen sind, soweitraftich, insbesondere mit Netzkun-
den, welche Erzeugungsanlagen oder Verteilerne&teeiben, die zulassigen Qualitats-
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merkmale der Spannung an der Ubergabestelle ufiilligllerforderliche Grenzwerte im

Netzzugangsvertrag zu vereinbaren. Der Netzbetrdiedabei die Pflicht, bei der Bestim-
mung solcher Grenzwerte darauf zu achten, dasder Bericksichtigung der konkreten
technischen Situation im Netz - keine unzulassiBéokwirkungen von einem Netzkunden
auf andere auftreten.

. Der Netzbetreiber kann im Zuge der technischen tBdung des Anschlusses bzw. Parallel-
betriebes entsprechend den geltenden technischgelrRauflagen fur technische Mal3nah-
men erteilen, die den Anschluss an das Netz ohneléssige Rickwirkungen gewahrleisten
und deren Kosten vom Entnehmer bzw. Einspeiseragen sind.

. Damit die Stabilitdt des Netzbetriebs durch unziiss Abweichungen der Frequenz und der
Spannung von den Nennwerten nicht gefahrdet watldier Netzbetreiber das Recht, die in
den geltenden technischen Regeln vorgesehenen kia@nazu verlangen.

. Der Netzbetreiber hat sein Netz nach dem Stand @ehinik zu erhalten und auszubauen.

. Der Netzkunde ist verpflichtet, auf seine Kosterigeete Mal3nahmen zu setzen, damit aus
dem Netz des Netzbetreibers eine Entnahme mit elrestungsfaktoe 0,9 [Lamda] m6g-
lich ist. Eine Verrechnung von Blindenergie an Netzutzer erfolgt ab einem Leistungsfak-
tor < 0,9 d. h. wenn der Anteil der Blindenergienmals rund 48% der Wirkenergie aus-
macht. Fur Einspeiser kann der Sollwert der Blirgigieeinspeisung oder des Blindenergie-
bezuges bzw. des Leistungsfaktors gemal den getteledhnischen Regeln zwischen dem
Netzbetreiber und dem Einspeiser unter Beruckgjohty der Erfordernisse des Netzbetrie-
bes vereinbart werden. Wenn die erforderliche Spagsqualitat durch wiederholte deutli-
che Abweichungen vom vereinbarten Sollwert der dimergieeinspeisung oder des Blind-
energiebezuges bzw. des Leistungsfaktors nichtebedten wird, hat der Netzbetreiber zu-
nachst den Betreiber der Einspeiseanlage unterohodg der Abschaltung aufzufordern,
innerhalb angemessener, vom Netzbetreiber zu skrdtrist den einschlagigen vertragli-
chen Pflichten nachzukommen. Kommt der Betreibeweiterer Folge seinen Verpflichtun-
gen nicht nach, ist der Netzbetreiber berechtigtHihspeiseanlage vom Netz zu trennen.

. Ergeben sich im aktuellen Netzbetrieb Engpasseasder Netzbetreiber geman den gelten-
den technischen Regeln geeignete Malinahmen zu Behabung zu setzen.

. Der Netzbetreiber hat fur eine Betriebsfuhrung gmetshend den geltenden technischen Re-
geln und fir einen Versorgungswiederaufbau im Fatle Versorgungsunterbrechungen
aufgrund von Stdrungen zu sorgen.

VIIl. Betrieb und Instandhaltung

. Jeder Vertragspartner hat die elektrischen, baeiaind sonstigen Teile seiner Anlagen ent-
sprechend den geltenden technischen Regeln zudegtnend instand zu halten.
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. Jeder Vertragspartner hat insbesondere dafir gespdass durch seine Anlagen und Be-
triebsmittel auf die Anlagen oder das Netz des eerd¥ertragspartners oder auch mit diesen
verbundene Anlagen und Netze Dritter keine Netaniiidungen in einem Ausmald verur-
sacht werden, das mit den in den geltenden tediemsBegeln festgesetzten oder vereinbar-
ten Grenzwerten nicht in Einklang steht.

. Der Netzkunde hat daher den geplanten Einsatz elchen Betriebsmitteln, die in gré3erem
Umfang Netzriickwirkungen verursachen oder verursadtonnen, dem Netzbetreiber zum
Zweck einer entsprechenden Beurteilung rechtzeitigpezifizieren und allfallige technische
Rahmenbedingungen anzugeben. Fir Anschlisse adieldsrspannungsnetz ist in den gel-
tenden technischen Regeln im Einzelnen anzugelenyedchen Grenzwerten die unter-
schiedlichen Arten elektrischer Betriebsmittel eiselchen Beurteilung bedirfen. Fir An-
schliisse an das Mittelspannungsnetz ist dies bé?ldaung nach den geltenden technischen
Regeln zu beurteilen.

. Der Netzkunde darf eine Erzeugungsanlage nur nastirédcklicher Zustimmung des Netz-
betreibers und nur in Verbindung mit der Errichtumger entsprechenden Zahleinrichtung
und mit einem gultigen Stromabnahmevertrag in Bbtriehmen.

. Der Netzbetreiber hat das Recht, den geplantera&ingon Betriebsmitteln zu prifen, die
relevante Netzrickwirkungen oder Ruckwirkungen Bldss-, Steuer- und Datenubertra-
gungseinrichtungen verursachen kénnen. Er kanmfalle erforderliche Malinahmen ent-
sprechend den geltenden technischen Regeln im|Bezéestlegen. Diese MaRnahmen sind
im laufenden Betrieb einzuhalten. Der Netzbetretlmrdas Recht, sich von der Einhaltung
der getroffenen Festlegungen wahrend des laufeBdatebs dieser Betriebsmittel zu tber-
zeugen.

. Bei nachweislich unzulassigen Ruckwirkungen (z.Bzuldssig hohe StromsttRe oder
Oberwellen, Stoérungen durch Blindstromkompensagomghtungen, Stérung der
Rundsteuerung oder der Smart Meter-Infrastruktgr etzbetreibers) kann der Netzbetrei-
ber vom Netzkunden die Vornahme von Schutzvorkedennverlangen oder nach Verstan-
digung des Netzkunden selbst vornehmen. In beid#larFgehen derartige Kosten zu Lasten
des Netzkunden.

. Zur Wahrnehmung der Rechte und Pflichten des Ne&bers ist dem Netzbetreiber oder
seinem legitimierten Beauftragten der Zutritt zandAnlagen des Netzkunden und zu den
eigenen Anlagen zu gestatten. Der Netzbetreibedigises Recht unter moéglichster Bertick-
sichtigung der Interessen des Netzbenutzers assRBeht des Netzbetreibers gemar Punkt
XXVI. beinhaltet den Eingriff in den Besitz und dagentum des Netzkunden im erforderli-
chen Ausmal.

. Weitere Rechte und Pflichten, etwa hinsichtlich gg@nverantwortung und Verwendung
von Materialien und Geréaten, sind erforderlichdsfahch den geltenden technischen Regeln
im Netzzugangsvertrag individuell zu vereinbaren.
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9. Der Netzkunde hat sich, wenn er Arbeiten im Bererdm Anlagen des Netzbetreibers
durchfuhrt oder durchfuhren lasst, zwei Wochendenen Beginn mit dem Netzbetreiber in
Verbindung zu setzen. Der Netzbetreiber wird daegepenenfalls entsprechende Siche-
rungsmafl3nahmen durchfihren oder anordnen. UntedasdNetzkunde die Verstandigung
oder beachtet er diese SicherungsmalRnahmen naditeéf ler flr alle daraus entstehenden
Schéaden.

10.Der Netzbetreiber wird Fixtermine oder Zeitfensten 2 Stunden vereinbaren, wobei Ter-
minwinsche des Netzkunden mdglichst bericksichtgtden. Kann der Termin oder das
Zeitfenster nicht eingehalten werden, ist mit deatzkunden ein Ersatztermin ehestmadglich
Zu vereinbaren.

IX. Entgelt

1. Der Netzkunde ist verpflichtet, dem Netzbetreibas destgelegte Netznutzungsentgelt und
Netzverlustentgelt zuzlglich allfélliger durch Geseder Verordnung vorgeschriebene Zu-
schlage, Forderbeitrage, Steuern und Abgaben zahlmr Der Netzbetreiber hat dem Netz-
kunden beim Abschluss eines Netzanschlussvertraige®reisblatt mit einer detaillierten
Auflistung der Entgeltkomponenten gemall Systemmgizentgelte-Verordnung (SNE-VO)
zu Ubergeben. Uber jede Anderung des Preisbladteden Netzbetreiber den Netzkunden auf
geeignete Weise zu informieren (zB Rechnung, Addnacder Kundenzeitschrift, Inter-
netverdffentlichung). Der Netzkunde ist spatestaitsder ndchsten Rechnung von einer er-
folgten Anderung des Preisblattes zu informierdder Netzbetreiber hat dieses Preisblatt
auch an geeigneter Stelle im Internet zu verdfiemh.

2. Sollten keine Systemnutzungsentgelte verordnet, $eihder Netzkunde das angemessene
Entgelt zu entrichten.

3. Sonstige Entgelte gem. 8 58 EIWOG durfen nur irejeddhe verrechnet werden, die von
der Regulierungsbehérde durch Verordnung festgalagie.
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D) Messung und Lastprofile

X. Messung und Messeinrichtungen

1. Der Netzbetreiber hat allen Netzkunden eine zussidig, den gesetzlichen Bestimmungen
entsprechende Erfassung der Verbrauchswerte duecliein Netzkunden zugeordneten
Messgerate zu gewahrleisten. Der Netzbetreibett fiiler Erfassung der vom Netzkunden
eingespeisten oder enthommenen Energie (Arbeit allehfalls beanspruchte Leistung)
durch. Im Fall des Einsatzes von intelligenten Mesdten wird einmal taglich fir Entnah-
me und Einspeisung von Wirkenergie ein Verbrauchiss@vie samtliche Viertelstunden-
werte (Lastprofil) im intelligenten Messgerat edlasnd fir 60 Kalendertage zur Verfug-
barkeit fir den Kunden gespeichert und zwar unatigadavon, ob die Berechnung des
Entgelts flr die entnommene oder eingespeiste knard Basis des gemessenen Lastpro-
fils erfolgt oder nicht.

2. Die erforderlichen Mess-, Steuer und Datentbertrggeinrichtungen (im Folgenden: Mess-
einrichtungen) werden vom Netzbetreiber nach delmischen Erfordernissen und unter Be-
ricksichtigung der berechtigten Interessen deskaten hinsichtlich Art, Zahl, Ort und
Grol3e festgelegt, eingebaut, Gberwacht, entferdtarneuert, soweit nichts anderes verein-
bart oder in den jeweils geltenden Systemnutzurigetean vorgesehen oder in den gelten-
den technischen Regeln festgelegt wurde.

3. Die Verpflichtung zum Einbau von intelligenten Mgsgiten (,Smart Meter*) ist dem Netz-
betreiber gemaf 8§ 83 Abs. 1 EIWOG 2010 in Zusamargyimit der Intelligente Messgera-
te-Einfihrungsverordnung 2012 (IME-VO 2012) vordessben. Die Entscheidung, ob kon-
ventionelle Messeinrichtungen oder intelligente d&asrichtungen (,Smart Meter”) einge-
setzt werden, obliegt dem Netzbetreiber unter Besightigung der gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen (insbesondere § 83 Abs. 1 EIWOG 2010IntetVO 2012). Insbesondere legt
der Netzbetreiber fest, ob und gegebenenfalls warthin welchem Gebiet er intelligente
Messgerate einsetzt. Der Netzbetreiber hat denkietien schriftlich und zeitnah tGber den
Einbau eines intelligenten Messgerates und die tdaarbundenen Rahmenbedingungen,
insbesondere im Hinblick auf Datenschutz sowie B&iedlung und Ubermittlung der Infor-
mationen gemalR 88 8la bis 84a EIWOG 2010 zu ingyeni Netzkunden, die bis 2019
nicht mit einem intelligenten Messgerat ausgedtatterden, ist vom Netzbetreiber der
Grund hierfur mitzuteilen. Der Netzbetreiber hatmd®&letzkunden den Zugriff auf die
Schnittstelle zu externen Mengenmessgeraten undiauwfidirektionale Kundenschnittstel-
le des intelligenten Messgerates innerhalb von Antieitstagen ab dem Zeitpunkt der An-
frage des Netzkunden oder des vom Netzkunden Begtéh zu gewahren. Die genauen
Spezifikationen der Schnittstellen sind innerhaisdr Frist diskriminierungsfrei und kos-
tenlos zur Verfugung zu stellen. Der Netzkunddiistdie Herstellung und den Betrieb der
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Kommunikation Uber die Kundenschnittstelle selbetantwortlich, dem Netzbetreiber ent-
stehen nach der Ubergabe der Spezifikation diesftienikeine weiteren Verpflichtungen.

. Hat der Netzbetreiber den Netzkunden Uber die MyntEnes intelligenten Messgerats in-
formiert, kann dieser bis zum Zeitpunkt der Insiidin des Gerates den Wunsch auf3ern, kein
intelligentes Messgerat zu erhalten. Nach erfobiperi Inbetriebnahme der Messeinrichtung
wird ein derartiger Wunsch entsprechend den gesle¢ézl Vorgaben nicht mehr bertcksich-
tigt.

. Der Wunsch eines Netzkunden, kein intelligentesdgegit zu erhalten, kann erst nach der
Ankundigung des Netzbetreibers Uber den geplanieinald eines intelligenten Messgerates
bertcksichtigt und bearbeitet werden. Erklarunges Netzkunden vor diesem Zeitpunkt
werden vom Netzbetreiber nicht bericksichtigt.

. Beim Einsatz eines intelligenten Messsystems (,$rivbatering”) hat der Netzbetreiber —
vorbehaltlich der Datenschutzbestimmungen im PXWtl - die Mdglichkeit, verschiedene
Prozesse zu automatisieren und durch Fernzugs#wdihren. Das betrifft insbesondere fol-
gende Prozesse:

« Ubermittlung der Daten gem. § 84 Abs. 1 EIWOG 20id). hierzu Punkt E. Datenma-
nagement);

» Leistungsbegrenzung geman § 3 Ziffer 8 Intelligeviesssgeréate - Anforderungsverord-
nung

» Der Netzbetreiber ist unter Einhaltung der gesdtein Bestimmungen (insbesondere
qualifiziertes Mahnverfahren gemalf 8 82 Abs. 3 EBVE010) berechtigt, die Anlage
des Netzkunden aus der Ferne abzuschalten.

» Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage dezkenden, gegebenenfalls aus der Fer-
ne, abzuschalten, wenn der Netzkunde seinen Eliefgigertrag kindigt.

* Der Netzbetreiber kann die Anlage aus der FerneEmschaltung freigeben. Die Ein-
schaltung muss jedoch vom Kunden vor Ort selbsh&ihler durchgefihrt werden.

. Will der Netzkunde Messeinrichtungen selbst bdetelhat er diesen Wunsch dem Netzbe-
treiber zeitgerecht mitzuteilen. Dieser hat darauffem Netzkunden die hierfir geltenden
Spezifikationen bekannt zu geben. Der Netzbetregietr dabei die Zahlertechnologie vor.
Befindet sich der Netzkunde in einem Bereich, irlcivem bereits intelligente Messgerate
zum Einsatz kommen, so hat er entsprechend derlligetde Messgerate-
Anforderungsverordnung (IMA-VO 2012) und den Vorgaliles Netzbetreibers ein mit dem
System des Netzbetreibers vollkompatibles Messeidtistellen.

. Die vom Netzkunden beigestellten Messeinrichtungiel dem Netzbetreiber zum Zweck
der Uberprufung der angegebenen Spezifikationeiitergeben und werden von diesem
eingebaut, Uberwacht, abgelesen und entfernt, sowetits anderes vereinbart wurde. Im
Falle des Einsatzes von intelligenten Messgeratemetroffenen Netzgebiet hat der Netz-



17

kunde, der konventionelle Messeinrichtungen begldtat, die Wahl, entweder eine kom-
patible intelligente Messeinrichtung beizustelleder die Beistellung zu beenden.

9. Der Netzkunde stellt in seinem Bereich den erfdictegn Platz fir die Messeinrichtungen
auf eigene Kosten zur Verfugung und verpflichtehsidiese nach den Anweisungen des
Netzbetreibers zu verwahren. Der Netzbetreibebésechtigt, den Messplatz unentgeltlich
zu nutzen und notwendige Umbauarbeiten vorzunehutientiir einen allfalligen Tausch /
Modernisierung der Zahleinrichtung notwendig siDeér Netzbetreiber tbt dieses Recht un-
ter moglichster Beriicksichtigung der Interessen Metzkunden aus. Die Entfernung oder
Beschéadigung der vom Netzbetreiber angebrachtemid&o ist unzulassig. Falls Plomben
dennoch entfernt wurden (z.B. im Zuge von Stéruagsbungen) ist dies dem Netzbetreiber
unverzuglich zu melden. Wurden Plomben entferntdese dem Netzkunden die Kosten fur
die Wiederverplombung in Rechnung gestellt. An Messchtungen durfen vom Netzkun-
den keine Gegenstande und Aufkleber angebrachtewerd

10.Die Messeinrichtungen werden entsprechend den ift- Mad Eichgesetz bzw. den Eichvor-
schriften festgelegten Zeitabstanden geeicht. Derdfe Nacheichung oder aus sonstigen
technischen Grunden erforderliche Wechsel der ffetren Messeinrichtungen wird nach
Terminabstimmung und auf Wunsch im Beisein des Retden oder dessen Vertreter
durchgefuhrt. Bei Anlagen mit AulRenverteilern und¥Vohnanlagen, in denen sich die Mes-
seinrichtungen in Verteilerraumen befinden, istdén Wechsel von Messeinrichtungen eine
Anwesenheit des Netzkunden nicht erforderlichsejeidoch zu verstandigen.

11.Dem Netzkunden steht es jederzeit frei, vom Neteliwr schriftlich eine Nachprifung der
Messeinrichtungen zu verlangen. Die Kosten gemdaRll18 Systemnutzungsentgelte-
Verordnung sind dann zu entrichten, wenn keine Ablweng von den gesetzlichen Ver-
kehrsfehlergrenzen festgestellt wurde. Die durehRtiifung entstehenden Kosten fallen dem
Netzkunden dann zur Last, wenn die Messeinrichtuamgihm beigestellt wurde.

12.Der Netzkunde kann auf seine Kosten im Einvernehmigmlem Netzbetreiber fur Kontroll-
zwecke Messeinrichtungen gleicher Art anbringeresDhetrifft jedoch nicht Messeinrich-
tungen, die in der Kundenanlage selbst betriebemlemeund nicht im Einflussbereich des
Netzbetreibers liegen.

13.Das Entgelt fir Messleistungen umfasst die in dete@nnutzungsentgelte-Verordnung ge-
nannten Leistungen.

14.Der Netzkunde hat alle dem Netzbetreiber aus Belsgléigen und Verlusten an dessen
Messeinrichtungen erwachsenden Kosten zu erstatereit sie nicht durch den Netzbetrei-
ber oder Personen, fur die der Netzbetreiber eiahas hat, verursacht sind. Keine Haftung
trifft den Netzkunden in Féllen hoherer Gewalt odenn er nachweist, dass ihn oder Perso-
nen, fur die er einzustehen hat, hieran kein Versian trifft. Befinden sich die Messeinrich-
tungen nicht im Gewahrsam des Netzkunden, so haftatir, wenn ihm oder einer Person,
fur die er einzustehen hat, ein Verschulden nachegan wird.
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15. Stérungen oder Beschadigungen der Messeinrichtyrdgerfir den Netzkunden erkennbar
sind, hat er dem Netzbetreiber unverziglich mitire

16.Der Netzbetreiber fuhrt die Ablesung der Messergsenzum Zweck der Ermittlung der
Verrechnung der Systemnutzungsentgelte durch uadnitielt diese Daten gemal den gel-
tenden gesetzlichen und technischen Regeln undvidektregeln an die Marktteilnehmer.
Fur die Ubermittlung von personenbezogenen DatkrPgnkt E. Datenmanagement XVII.
und XVIII.

17.Lastprofilzahler werden zumindest monatlich abgmlesintelligente Messgerate werden
gem. 8 84 Abs. 2 EIWOG 2010 taglich ausgelesen fugtzu Punkt E. Datenmanagement).
Fur alle Gbrigen Zahler erfolgt die Zahlerablesyélgrlich, dabei hat mindestens alle drei
Jahre eine Ablesung des Zahlers durch den Netdbetrselbst zu erfolgen. Die Anforderun-
gen an die Ablesung durch den Netzbetreiber weddech ein automatisches Ablesesystem
erfullt. Werden die Ablesung und die Ubermittlurey Messdaten durch den Netzkunden er-
ledigt, so ist der Netzbetreiber zur Durchfuhruimgee Plausibilitdtskontrolle der Gbermittel-
ten Daten verpflichtet. Dem Netzkunden werden voatzhetreiber fir die durchgefihrte
Selbstablesung keine Kosten erstattet. Der Netakinad dafiir zu sorgen, dass die Mess-,
Steuer- und Datenubertragungseinrichtungen leiag&izglich sind. Eine rechnerische Er-
mittlung auf Basis der Standardlastprofile der geisung oder Entnahme auf Basis des letz-
ten Jahresverbrauchs ist in jenen Féllen zulassidenen eine Ablesung aus einem Grund,
der dem Verantwortungsbereich des Netzkunden zozoes ist, erfolglos blieb und der
Netzkunde von der Mdoglichkeit der Selbstablesund (tbermittlung der Daten an den
Netzbetreiber keinen Gebrauch gemacht hat.

18.Bei Anschlussobjekten, fir die gemal 8 33 Elek#igwirtschaftsgesetz Vorarlberg keine
Allgemeine Anschlusspflicht besteht und fir die Wieraussetzungen fiir den Einbau eines
Lastprofilzahlers nicht vorliegen, erfolgt die Zétdblesung fur die Abrechnung der Netz-
nutzung durch den Netzbetreiber nur jedes dritte. Ja den dazwischen liegenden Jahren ist
der Netzbetreiber berechtigt, eine rechnerischeitBumg der Einspeisung oder Entnahme
auf Basis des letzten Jahresverbrauchs durchzufiiinenn der Netzkunde von der Mog-
lichkeit der Selbstablesung und Ubermittlung deteDaan den Netzbetreiber keinen Ge-
brauch gemacht hat. Wahlweise kann der Kunde demBengen fiur die Fernauslesung der
Messdaten durch den Netzbetreiber zustimmen. Dierdarungen an die Ablesung durch
den Netzbetreiber werden durch ein automatischéssabystem erfillt.

19.Kosten fur dariber hinausgehende Ablesungen, dieWaunsch eines Markteilnehmers
durchgefuhrt werden, werden zuséatzlich zum EntfjeltMessleistungen gemald Preisblatt
verrechnet.

20.Die Jahresablesung wird in dem vom Netzbetreibeagegebenen Turnus durchgefuhrt.
Winscht ein Netzkunde eine Zwischenablesung zurewan diesem Turnus abweichenden
Termin, wird hierfiir ein Entgelt gemald § 11 Systatmangsentgelte-Verordnung verrech-
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net. Nach technischer Mdglichkeit kann der Netzleudde Art der Ablesung der Messein-
richtungen an Ort und Stelle mit dem Netzbetreusgeinbaren:

a. Selbstablesung:

Die Ablesung erfolgt durch den Netzkunden, der déstebetreiber innerhalb der vorge-
gebenen Frist die Verbrauchsdaten zur Verfuguny éteB. per Postkarte, telefonisch).
Dem Netzkunden ist die Mdglichkeit einzuraumen, d&ihlerstand jederzeit auch in
elektronischer Form zu Ubermitteln. Stellt der Zetme die Verbrauchsdaten nicht frist-
gerecht zur Verfugung und ist ein Ableseversuch Nezbetreibers erfolglos geblieben,
ermittelt der Netzbetreiber den Verbrauch oderEdspeisung gemal taggenauer Aliquo-
tierung auf Grund des letzten bekannten Jahresugcbes. Der Netzkunde hat das Recht,
den Zahlerstand bei Anderungen des Energiepreides der Systemnutzungsentgelte,
sowie beim Lieferantenwechsel frilhestens fiinf Adba@ge vor dem Stichtag der Ande-
rung bzw. spatestens finf Arbeitstage danach detmbN&eiber bekannt zu geben. Der
Netzbetreiber hat daraufhin dem Lieferant diesebké&rchsdaten umgehend zu Ubermit-
teln. Der Netzbetreiber hat den Kunden Uber diesglighkeit in geeigneter Weise, zu-
mindest auf dem der Rechnung beizulegenden Infasmsdilatt, zu informieren.

b. Ablesung durch den Netzbetreiber:
Der Netzbetreiber fuhrt die Ablesung vor Ort sellidér mittels Zahlerfernabfrage durch.

c. Fernablesung durch den Netzbetreiber:
Der Netzbetreiber fuhrt bei Netzkunden, bei deméelligente Messgeréte installiert sind,
die Ablesung aus der Ferne durch.

21.Sofern bei Ablesung der Messeinrichtungen an Od 8telle eine Anwesenheit des Netz-
kunden notwendig ist, ist der Netzkunde rechtzemigdestens jedoch 14 Tage im Voraus,
in geeigneter Weise zu informieren. Der Netzbeteiird dem Netzkunden fir die Able-
sung ein Zeitfenster von zwei Stunden bekanntgeben.

22.Erfolgt die Ablesung unangekindigt und in Abweséntles Netzkunden, hat der Netzbe-
treiber den Netzkunden uber die durchgefihrte Allgsumgehend in geeigneter Weise zu
informieren. Abgelesene Zahlerstande sind binnai Aiibeitstagen im System des Netzbe-
treibers zu erfassen.

23.Weiters hat der Netzbetreiber dem Netzkunden ontdiieeverrechnungsrelevanten Daten
gemald 8 12 Abs. 4 Netzdienstleistungsverordnungasf012 zur Verfugung zu stellen, o-
der die Anforderung dieser Daten Uber ein Kontaktidar auf der Internetprasenz des
Netzbetreibers zu erméglichen und diese binnen Alibkitstagen elektronisch beziehungs-
weise auf Wunsch des Kunden auch am Postweg zmiitetn. Zusatzlich kann der Netz-
kunde diese Daten auch schriftlich oder telefonianofragen. Der Netzbetreiber hat dem
Netzkunden online einen direkten Verweis auf didgmstaktformular anzugeben.

24.Bei Fernablesung von Lastprofilzahlern fur Zahlpenkat der Netzkunde, wenn dies tech-
nisch moglich und zumutbar ist, unentgeltlich dimétung oder die Mdglichkeit einer Uber-
tragung zu einem Telefonnetz oder Netzwerkanscldus¥erfigung zu stellen. Im Falle der
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Neuerrichtung, des Umbaus, der Verstarkung odeleyeng der Kundenanlage ist die Zu-
mutbarkeit jedenfalls gegeben. StérungsbehebungeZ&hlerfernablesung, die im Bereich
der Nebenstellenanlage oder Netzwerk des Netzkuhelgen, gehen zu Lasten des Netz-
kunden. Falls eine monatliche (Fern-)Ablesung tesdimnicht méglich oder unzumutbar ist,
wird dem Netzkunden ein Lastprofilzahler installiand Ersatzwerte zugewiesen. Fur das
erste Clearing werden monatlich die Verbrauchsdatdrand der Ersatzwerte gesendet. Fir
Zwecke der Entgeltsberechnung auf Basis von gemesskeastprofilen werden die echten
Lastprofile halbjahrlich durch manuelle Ablesungételt und fir das 2. Clearing zur Ver-
fugung gestellt.

25.Solange die Messeinrichtungen nicht abgelesen wekdenen oder im Fall der gewlnsch-

26.

ten Selbstablesung nicht abgelesen werden, wenRlaieben entfernt oder unzulassige Ma-
nipulationen an den Messeinrichtungen vorgenommerden sind, wird die Einspeisung
oder die Entnahme gemalf? einer taggenauen Aliquatieoder Aliquotierung gemal zuge-
ordnetem Lastprofil ermittelt. Wenn die Messergebai endgultig nicht ermittelt werden
konnen, wird die Einspeisung oder die Entnahmegausessenen Vorperioden ermittelt.

Die Sichtanzeige eines intelligenten Messgerateg seandardméalig den jeweiligen aktuel-
len Zahlerstand an. Zu Zwecken der Uberprifungdamiber hinausgehenden im Messgerat
gespeicherten verrechnungsrelevanten Werten ikandenwunsch die Anzeige des intelli-
genten Messgerates dahingehend kostenlos freizogaoelass eine Uberprifung dieser
Werte anhand der Anzeige des intelligenten Mestgeeibst ermdglicht wird. Die Freigabe
erfolgt kostenlos und ohne unverhaltnismalligen @Zaséwand. Auf ausdricklichen
Wunsch des Netzkunden wird die Sichtanzeige zeiumath kostenlos wieder in den ur-
sprunglichen Konfigurationsstand zurlickgesetzt.

XI. Lastprofil

Der Netzbetreiber legt im Einklang mit den gesel®#n Bestimmungen, den geltenden tech-
nischen Regeln und unter Beriicksichtigung der éstn des Netzkunden fest, ob diesem
ein Lastprofilzahler eingebaut oder ein standaediss Lastprofil zugeteilt wirdDie Last-
profile werden auf der Homepage der Verrechnuntissteroffentlicht.

FiUr jeden Zahlpunkt eines Endverbrauchers, dergeerals 100.000 kwh Jahresverbrauch
oder weniger als 50 kW Anschlussleistung aufweslt, der Netzbetreiber entsprechend der
Netznutzung am Zahlpunkt ein genehmigtes, stansiarts Lastprofil zu, soweit der Netz-
benutzer nicht den Einbau eines Lastprofilzéhlertangt.

Dies gilt sinngemal auch fur Zahlpunkte von Einsg mit weniger als 100.000 kwh jahrli-
cher Einspeisung oder weniger als 50 kW Anschlistsieg.

3.

Fur jeden Zahlpunkt eines Endverbrauchers und Eissfs, bei dem sowohl der Jahresver-
brauch/die jahrliche Einspeisung von 100.000 kWhaaich 50 kW Anschlussleistung tber-
schritten werden, ist vom Netzbetreiber jedenfailtsLastprofilzahler einzubauen.
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E) Datenmanagement

XII. Speicherung im Zahler

1. Soweit ein intelligentes Messgerat gemal IMA-VO 2@um Einsatz kommt, werden zahl-
punktbezogen folgende Daten im intelligenten Mes#dgér 60 Tage rollierend gespeichert:

* Zahlerstande, Leistungsmittelwerte oder Energieaerthswerte sowie die dazu-
gehorigen Zeitstempel und das Datum in einem latevon 15 Minuten;

* taglicher Verbrauchswert.

Darlber hinaus werden im intelligenten Messgerhijefade Informationen gespeichert und im
Bedarfsfall Gbermittelt:

e Status- bzw. Fehlerprotokoll;
» Zugriffsprotokoll bei unberechtigtem Zugriff.

2. Fur Netzkunden mit Viertelstundenmaximumzéhlungdeerzusatzlich folgende Daten ge-
speichert:

* Viertelstundenmaximumsleistungswert (das ist jesveler hdochste gemessene
Viertelstundenmesswert in einem Kalendermonat)eteten fiinfzehn Kalendermonate.

* Zahlerstande der letzten 15 Kalendermonate

XIll.  Ubermittlung von Daten an den Netzbetreiber

1. Beim Einsatz intelligenter Messgerate erfolgt fandweck gemal § 84 Abs. 2 EIWOG fur
alle Netzkunden die tagliche Ubermittlung eines éagrbrauchswertes oder die tagliche
Ubermittlung der Tageszahlerstande fir Lieferund 8ezug (00:00 Uhr) an den Netzbe-
treiber . Bei vertraglicher Vereinbarung bzw. besdmmung des Netzkunden werden auch
samtliche in Punkt XlI. angefiihrten 15-Minuten-Veftir den Zweck gemall § 84 Abs. 2
EIWOG ubermittelt.

2. Fur die Zwecke der Aufrechterhaltung eines sichened effizienten Netzbetriebes kdnnen
die 15-Minuten-Werte in begriindeten lokalen Eirdédh auch ohne Zustimmung des Netz-
kunden ausgelesen werden, wobei der NetzkundeesediFallen zeitnah dariiber zu infor-
mieren ist. Weiters kdénnen die 15-Minuten-Werte Aabrdnung des BMWFW oder der
Regulierungsbehérde aus den in 8§ 84a Abs. 1 EIW@&tamnten Zwecken ausgelesen wer-
den, sofern sie unmittelbar nach deren Auslesuiggeggert und anschlieBend anonymisiert
werden.
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. Es wird gemal3 § 84a Abs. 3 EIWOG darauf hingewiedans bei Bestehen eines entspre-
chenden Vertrages, der die Auslesung von Viertetitowerten erfordert, bzw. bei Zustim-
mung des Netzkunden diese Viertelstundenwerte &sagewerden.

XIV. Speicherung von Daten beim Netzbetreiber

. Fur alle Netzkunden, die mit einem intelligentendsigerate gemafl IMA-VO 2011 ausge-
stattet sind, werden folgende Daten beim Netzlimdrajespeichert:

» jedenfalls ein taglicher Verbrauchswert;

* Dbei Zustimmung bzw. vertraglicher Vereinbarung (vBunkt XIII): samtliche 15-
Minuten-Werte.

. Daten, die vom Netzbetreiber mittels intelligenidassgerates ausgelesen wurden, sind ge-
maf 8 84 Abs. 2 EIWOG spétestens zwolf Stundeh daten Auslesung aus dem Messge-
rat uber ein kundenfreundliches Web-Portal kostealar Verfigung zu stellen. Um Zugriff
auf dieses Web-Portal zu erhalten, hat sich dezkdede beim Netzbetreiber tber eine ent-
sprechende Benutzerkennung (Username und Pasgwad@ntifizieren.

. Fur Netzkunden mit Lastprofilzahler werden folgeigen beim Netzbetreiber gespeichert:
* das monatliche Lastprofil.

. Fur Netzkunden mit Viertelstundenmaximumzahlungdearfolgende Daten beim Netzbe-
treiber gespeichert:

*  Viertelstundenmaximumsleistungswert (das ist jesveiér hochste gemessene Viertel-
stundenmesswert in einem Kalendermonat);

* Verbrauchswerte.
. Fur alle Netzkunden werden zumindest folgende Dagam Netzbetreiber gespeichert:
* Verbrauchswerte;

* vereinbartes bzw. erworbenes Ausmald fur die Inachpahme des Netzes (Netznut-
zungsrecht) in kW und Uberschreitungen dieses Nkgzngsrechts im Abrechnungszeit-
raum.

. Der Netzbetreiber hat die Verbrauchs- und Abrechedaten fiir eine Dauer von drei Jahren
ab Verfugbarkeit fur Zwecke der nachtraglichen Kol¢ der Richtigkeit, RechtmaRigkeit

und fur Auskinfte gegentiber dem Netzkunden aufzahesm und unentgeltlich an ihn und
nur bei ausdricklicher Anweisung durch den Netzlkundn einen genannten Dritten zu
Ubermitteln.



23

XV. Ubermittlung von Daten vom Netzbetreiber an Dritte

Die in diesen Allgemeinen Netzbedingungen vorgesehéatenibermittlungen sind elekt-
ronisch in der jeweiligen, in den geltenden Margéla festgesetzten Art und Weise, durch-
zufihren. Der Netzbetreiber hat Sorge zu tragess dé& fur die Abrechnung der System-
nutzungsentgelte verwendeten Daten vollinhaltliahjemen Daten tbereinstimmen, die er
gemal den geltenden Marktregeln an den Energigdigfen zu tGbermitteln hat. Der Netzbe-
treiber hat sdmtliche Prozesse, insbesondere ingBaaf die von ihm eingesetzte Informa-
tionstechnik, gemal dem Stand der Technik gegeeraabtigten Zugriff und Manipulation
abzusichern. Dies gilt insbesondere fir alle Prezé® Zusammenhang mit dem Einsatz in-
telligenter Messgeréte. Der Stand der Technik eéstadif den einschlagigen wissenschatftli-
chen Erkenntnissen beruhende Entwicklungsstandctuittlicher technologischer Verfah-
ren, Einrichtungen und Betriebsweisen, deren Fanktiichtigkeit erprobt und erwiesen ist;
bei der Bestimmung des Standes der Technik sinaegwmndere vergleichbare Verfahren,
Einrichtungen oder Betriebsweisen heranzuziehen.

Der Netzbetreiber hat dem Bilanzgruppenverantwabréin die laut Marktregeln erforder-
lichen Daten zur Verfiigung zu stellen.

Bei technischer Notwendigkeit sind dem Netzbetrethe erforderlichen Erzeugungs- bzw.
Verbrauchsfahrplane zu tbermitteln.

Der Netzbetreiber hat den Lieferanten der an dds &legeschlossenen Netzkunden die Da-
ten der entnommenen elektrischen Energie sowobkkkinals auch aggregiert zu tbermit-

teln. Dies gilt entsprechend im Fall einer nacHichgn Berichtigung von Daten. Der Netz-

betreiber hat der Verrechnungsstelle die zur Benaay der Kosten oder Vergutungen der
Ausgleichsenergie erforderlichen Daten fristgerechiibermitteln.

Der Datenaustausch zwischen dem Netzbetreiber emdBetreiber einer Erzeugungsanlage
kann in einer gesonderten Vereinbarung geregeliever

Der Netzbetreiber hat dem Betreiber eines andeetnad, mit dem sein eigenes Netz ver-
bunden ist, die erforderlichen und ausreichendérrimationen fir einen sicheren und leis-

tungsfahigen Betrieb der Anlage, den koordiniederisbau und die Sicherstellung der In-

teroperabilitat der Netze zur Verfigung zu stellentsprechende Informationspflichten gel-

ten fUr den Netzkunden gegeniiber dem Betreibesjbletzes, an das er direkt angeschlos-
sen ist.

Im Fall, dass das Entgelt fir bezogene oder eirgistepEnergie auf Basis des gemessenen
Lastprofils berechnet wird, hat der Netzbetreibgrszhriftliche Anfrage (auch E-Mail) des
Netzkunden (oder eines von diesem bevollmachtibiéten) die Lastgangdaten einmal pro
Abrechnungsperiode dem Netzkunden oder dem bevcititigien Dritten in elektronischer
Form zu Ubermitteln.

Der Netzbetreiber Gbermittelt personenbezogenerDdds Netzkunden
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a. an den vom Netzkunden jeweils bekanntgegebenerrhaieten zum Zweck der Erfullung

der vertraglichen Verpflichtungen des Lieferantegeniber dem Netzkunden im dafir
notwendigen Umfang;

an die zustandige Schlichtungsstelle oder BehoedeschlieRlich der Gerichte), wenn
und soweit dies zu Geltendmachung, Austibung odgeMeung von Rechtsanspriichen
des Netzbetreibers notwendig ist oder dazu einetgehe Ermachtigung oder Ver-
pflichtung besteht;

an Dritte, die dem Netzkunden Dienstleistungeniegen (zB Energieberater), nur nach
vorhergehender ausdrtcklicher Zustimmung des Netdn im Einzelfall (zB durch

nachgewiesene Bevollmachtigung des Ubermittlungé@mgers).

Von den vorstehenden Bestimmungen unberiihrt biggbberlassung von Daten an Dienstleis-
ter des Netzbetreibers gemaf 810 DSG 2000 idgF.

XVI. Wechsel des Lieferanten

1. Die Durchfuhrung des Lieferantenwechsels dauerh$igdns drei Wochen. Das Verfahren ist
im Detall in der jeweils geltenden Verordnung deCé&ntrol gemald 8 76 EIWOG (Wechsel-
verordnung) geregelt. Das Verfahren bei Einwandes llisherigen Lieferanten gegen den
Wechsel (,Einwand aus zivilrechtlichen Grinden“gusonderprozesse wie Anmeldung (ak-
tiver oder inaktiver Anschluss), und Abmeldung setzenfalls in dieser Verordnung gere-

gelt.

2. Zum Wechseltermin sind die Verbrauchswerte desKdeiden vom Netzbetreiber bereitzu-
stellen und sowohl dem bisherigen als auch demmeigferanten zu tUbermitteln. Im Ein-
zelnen gilt folgendes:

*

Ist eine taggenaue Ermittlung durch Fernauslesudgjiah, ist diese vom Netzbetreiber
durchzufuhren. Ist dies nicht mdglich, kann derzkehde innerhalb von funf Arbeitsta-
gen vor und nach dem Wechseltermin eine Selbstaiegornehmen und die Daten dem
Netzbetreiber mitteilen.

Ist fir die Abrechnung eine rechnerische Ermittlueg Verbrauchs notwendig, so ist
diese bei Zahlpunkten ohne Lastprofilzahler vomzNetreiber ausschlie3lich anhand der
geltenden, standardisierten Lastprofile transpatert nachvollziehbar durchzufuhren.
Weicht eine rechnerische Verbrauchswertermittluog @en tatsachlichen Werten ab, so
ist eine unentgeltliche Rechnungskorrektur vorzuome

Besteht jedoch der Netzkunde, der bisherige odendee Lieferant auf der Ablesung
des Verbrauchs zum Wechseltermin durch den Newbetr wird dieser die Ablesung
vornehmen. Sofern der Netzbetreiber vorher aufkaisten der Ablesung hingewiesen
hat, kann er dem jeweiligen Auftraggeber den Aufivander Hohe gemald Systemnut-
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zungsentgelte-Verordnung in Rechnung stellen, safexse Ablesung Uber die Erforder-
nisse der Abrechnung der Systemnutzungstarife bgehi.

* Der Netzbetreiber hat zum Wechseltermin unentgélfiiir den Zeitraum von der letzten
Abrechnung bis zum Wechseltermin eine Rechnungrgiellen. Der Netzbetreiber hat
dem Netzkunden spéatestens sechs Wochen nach Vlfgedes Lieferantenwechsels die
Rechnung zu Ubermitteln. Wenn der bisherige Liefiesaich die Rechnung fur die Netz-
nutzung gelegt hat, ist die Netzrechnung binnen\Wiechen an den bisherigen Lieferan-
ten zu Ubermitteln, damit dieser die sechswochigg Gegenliber dem Netzkunden ein-
halten kann.

XVII. Datenschutz und Geheimhaltung

. Der Netzbetreiber darf die zur Besorgung seinergAbén erforderlichen Daten der Netz-
kunden ausschlie3lich gemaR den einschlagigen bune landesrechtlichen Bestimmun-
gen verwenden und an Verrechnungsstellen, Bilamgpgmverantwortliche, Lieferanten und
Netzbetreiber weitergeben, die diese Daten zurfgesg ihrer Aufgaben bendtigen.

. Daruber hinaus hat der Netzbetreiber sonstige Gétselund Betriebsgeheimnisse der Netz-
kunden, von denen er in Zusammenhang mit dem Nebe<enntnis erlangt, strikt ver-
traulich zu behandeln und darf sie Dritten gegenabmht offen legen.

. Insbesondere ist der Netzbetreiber berechtigtn dlieferanten, die ihm glaubhaft machen,
dass diese Daten fur die Durchfliihrung des Versaadrsels benétigt werden, die Kunden-
daten (Name, Anlageadresse, Zahlpunktnummer, achsalaten) auf Anfrage zur Verfu-
gung zu stellen. Die Zustimmung des Netzkundejedstrzeit widerruflich.

. Der Netzkunde hat als Betroffener iSd § 4 Z 3 D®B®das Recht, Auskunft gemal § 26
DSG 2000 zu verlangen.

. Der Netzbetreiber tGbermittelt personenbezogenerDaeDritte nur, wenn und soweit dies
gemald 8 7 Abs 2 DSG 2000 zulassig ist, insbesorstgnetzwirdige Geheimhaltungsinte-
ressen des Netzkunden nicht verletzt werden (8§ 83ADSG).

XVIIl. Datenschutzbestimmungen bei intelligenten Messget

. Fur die Ubermittlung von personenbezogenen 15-MimWerten ist eine Zustimmung bzw.
entsprechende vertragliche Vereinbarung erfordefligl. Punkt E. Xlll. Datenmanagement
— Ubermittlung von Daten an den Netzbetreiber).

. Fur die Zwecke der Aufrechterhaltung eines sicheneah effizienten Netzbetriebes kénnen
die 15-Minuten-Werte in begriindeten lokalen Eirdédh auch ohne Zustimmung des Netz-
kunden ausgelesen werden, wobei der NetzkundeesediFallen zeitnah dariiber zu infor-
mieren ist. Weiters konnen die 15-Minuten-Werte Anbrdnung des BMWFJ oder der Re-
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gulierungsbehérde aus den in 8§ 84a Abs. 1 EIWOGmeen Zwecken ausgelesen werden,
sofern sie unmittelbar nach deren Auslesung agertegnd anschlieBend anonymisiert wer-
den.

. Die Freigabe der Anzeige eines intelligenten Mes#gs ist entsprechend den datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen zu gestalten. Im FallesiWechsel oder einer Auflésung des

Vertragsverhaltnisses mit dem Netzbetreiber wirgl Aihzeige der historischen Messwerte

der vorhergehenden Vertragsverhéltnisse, soferhavolen, dahingehend abgesichert, dass
eine Ablesung anhand der Anzeige des intelligeMfiessgerates durch Nichtberechtigte

verhindert wird. Diese Sperrung wird unverzuiglicidikostenlos aufgehoben, sobald keine
Messwerte des vorhergehenden Vertragsverhaltnisebs im intelligenten Messgeréat selbst

zur Verfiigung stehen.

. Die Inanspruchnahme des Web-Portals gemald PurkiMEhat die Fernauslesung der Ver-
brauchsdaten aus dem intelligenten Messgerat zuvaugsetzung. Die Datenbereitstellung
im Web-Portal endet jeweils nach Ablauf von 36 Menaab Verflugbarkeit sowie im Falle
der Auflosung des Vertragsverhéltnisses mit denzibteiber.

F) Kaufmannische Bestimmungen

XIX. Rechnungslegung

. Die Rechnungslegung hat spatestens sechs Wochéndeadur die Abrechnungsperiode
relevanten Zahlerstandsermittlung zu erfolgen. Betzbetreiber hat die Rechnung tber die
Systemnutzungsentgelte innerhalb von drei WochedeanLieferanten zu tbermitteln, so-
fern der Lieferant auch die Rechnung tber die Nétzamg legt.

. Die Rechnungen sind binnen 14 Tage ab Postaufd¢te-ab Versanddatum (elektronische
Datenubertragung; Fax etc.) zur Zahlung fallig. ¥&rbraucher im Sinne des Konsumenten-
schutzgesetzes ist fir den Beginn der ZahlungsfesZugang der Rechnung mal3geblich.

. Die Rechnungen haben § 81 EIWOG zu entsprechemiisden die dort genannten Pflicht-
bestandteile enthalten. Sofern eine Rechnung neHi@nlpunkte abdeckt, sind diese Anga-
ben fir alle Zahlpunkte anzufuhren.

. Die Abrechnung der laufenden Systemnutzungsentgeftdgt durch Monatsrechnungen
oder Rechnungen Uber langere zwischen den Vertietgpgpn vereinbarte Zeitrdume mit
zwischenzeitlichen Teilzahlungen. Ein Abrechnungszem soll im Regelfall 1 Jahr und 60
Tage nicht Uberschreiten. Netzkunden ist auf Wuresoh unterjahrige Abrechnung zu ge-
wahren. Teilzahlungen orientieren sich an den stéasMessdaten. Andern sich innerhalb
des Abrechnungszeitraumes die Tarife, so wird dredfe neuen Tarife maf3gebliche Ein-
speisung oder Entnahme anhand der geltenden, sii#sidden Lastprofile transparent und
nachvollziehbar berechnet, wenn keine abgeleseden ausgelesenen Zahlerstande vorlie-
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gen. Gibt ein Netzkunde dem Netzbetreiber den Zsétaed frihestens funf Arbeitstage vor
Ende der Abrechnungsperiode oder vor der Entgedt@mg) bzw. spatestens funf Arbeitstage
danach bekannt, so hat der Netzbetreiber diesem, Wédern er plausibel erscheint, anstelle
der Methodik der Standardlastprofile zur Verbraechsttlung heranzuziehen. Weicht eine
rechnerische Verbrauchswertermittiung von den thigghen Werten ab, so ist eine unent-
geltliche Rechnungskorrektur vorzunehmen.

. Netzkunden mit intelligenten Messgeraten haben zdest das Wahlrecht zwischen einer
monatlichen Rechnung und einer Jahresrechnung.

. Der Netzbetreiber hat auf Ansuchen des Netzkund®emeh zwei Arbeitstagen nach Einlan-
gen im Abrechnungssystem eine Rechnungskorrektzunehmen und dem Netzkunden die
korrigierte Rechnung umgehend zu tGbermitteln, walten fir die Durchfihrung erforderli-
chen Informationen vorliegen. Fehlen Informationkat der Netzbetreiber die benétigten
weiteren Angaben umgehend vom Netzkunden anzuforder

. Ergibt die Prufung der Messeinrichtungen eine Utiesitung der Verkehrsfehlergrenze
oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnuetgabes festgestellt, so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag flir die Dauer demuggehenden Ablesezeitraumes richtig
gestellt, dartber hinaus nur, soweit die Auswirkuleg Fehlers mit Gewissheit tber einen
langeren Zeitraum festgestellt werden kann. Keadlssérfolgt eine Berichtigung Uber drei

Jahre hinaus. Ist die Auswirkung des Fehlers reaintvandfrei festzustellen oder zeigt eine
Messeinrichtung nicht an, ermittelt der Netzbegeilie Einspeisung oder Entnahme nach
Schatzung unter Bericksichtigung der tatsachlickeraltnisse und wenn vorhanden auf-
grund der vorjahrigen Einspeisung oder der vorgemiEntnahme.

. Wurde das Ausmald der Netzdienstleistungen Ubegebetzlichen Verkehrsfehlergrenzen
hinaus fehlerhaft, nicht vollstandig oder Uberhanjoht gemessen und kommt es auch zu
keiner einverstandlichen Festlegung durch die ¥gdparteien, ermittelt der Netzbetreiber
die Netzdienstleistungen nach einem der folgenderfa¥iren unter Bertcksichtigung der
tatsachlichen Verhaltnisse:

a. Heranziehung der Messwerte einer allenfalls vorbeaad Kontrolleinrichtung;

b. Berechnung der durchschnittlichen Netzdienstlegtun Dabei werden die durchschnitt-
lich beanspruchten Netzdienstleistungen vor deatdatfehlerfreien Erfassung, und die
durchschnittlich beanspruchten Netzdienstleistungach Feststellung des Fehlers zu-
grunde gelegt;

c. Schatzung aufgrund der in einem vergleichbarerraen beanspruchten Netzdienstleis-
tungen;

d. Berucksichtigung aul3ergewohnlicher Umstande inSpgrare des Netzbenutzers, die zu
nicht nur geringfiigigen Abweichungen vom bisherigéumzungsverhalten fuhren (zB
langere Ortsabwesenheit).
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9. Einspruche gegen die Rechnung berechtigen nicltanlungsaufschub oder Zahlungsver-
weigerung hinsichtlich unstrittiger Teile der Reahgssumme. Die Aufrechnung mit Ge-
genanspriuchen ist nur fur den Fall der Zahlungsugk&it des Netzbetreibers oder mit An-
spruchen zulassig, die im rechtlichen Zusammentmibhgler Verbindlichkeit des Netzkun-
den stehen, die gerichtlich festgestellt oder vostzNetreiber anerkannt worden sind.

10.Wenn eine Vereinbarung zwischen Lieferant, Netaieér und Netzkunden betreffend die
Anwendung des ,Vorleistungsmodells* gemall RZ 153RJ2000 vorliegt, ist die Rech-
nungsausstellung bzw. —ibermittlung in einer Fowreanehmen, die es dem Lieferanten
ermoglicht, gemal 8§ 12 UStG den Vorsteuerabzugwatzmen. Die Rechnungen werden in
diesem Fall direkt an den Lieferanten des Netzkargisendet. Der Lieferant bezahlt diese
Rechnung und legt an den Netzkunden eine Gesamtreghbestehend aus Energie- und
Netzentgelten. Der Lieferant wird durch die Anwengdudes Vorleistungsmodells nicht
Schuldner des Netzbetreibers. Der Netzbetreibedibaden Rechnungen zugrunde liegenden
Daten im in den Sonstigen Marktregeln festgelefimmat dem Lieferanten elektronisch zu
Ubermitteln, wobei sichergestellt sein muss, dassibdermittelten Daten der Netzrechnun-
gen (insbesondere hinsichtlich der verbrauchterrdimemit den Ubermittelten Daten der
entnommenen Energie Ubereinstimmen.

11.Bei Beendigung des Vertrages hat der Netzbetrelber Netzkunden spatestens sechs Wo-
chen nach Beendigung des Vertragsverhéltnisseshadid Vorliegen der vom Netzkunden
fur die Rechnungserstellung zu liefernden Daten Afischlussrechnung zu Ubermitteln.
Wenn der bisherige Lieferant auch die RechnungligiNetznutzung gelegt hat, ist die Netz-
rechnung binnen drei Wochen an den bisherigen taaten zu Gbermitteln, damit dieser die
sechswochige Frist gegeniber dem Netzkunden eamhigdinn.

XX. Vertragsstrafe

1. Der Netzbetreiber kann eine Vertragsstrafe verlapngenn der Netzbenutzer unbefugt das
Netz benultzt. Eine unbefugte Inanspruchnahme varndistleistungen liegt vor,

« wenn Mess-, Steuer- und Datenibertragungseinrigeturumgangen oder beeinflusst
werden,

« wenn die Netzdienstleistung vor der Anbringung tass-, Steuer- und Dateniber-
tragungseinrichtungen in Anspruch genommen wirey od

* wenn die Inanspruchnahme von Netzdienstleistungeeh rder Einstellung der Netz-
dienstleistung oder Vertragsauflosung gemaf? Pui¥IXerfolgt und die Anlage vom
Netzbetreiber stillgelegt wurde.

2. Die Vertragsstrafe wird so bemessen, dass diediir\tertrag des Netzbenutzers geltenden
Preisansatze mit einem Zuschlag von 25 Prozenecstemet werden. Dabei werden fur die
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Dauer der unbefugten Inanspruchnahme von Netztkestshgen die Verbrauchsdaten fur
vergangene Abrechnungsperioden herangezogen. Léigsa Daten nicht vor, ist vom Ver-
brauch vergleichbarer Anlagen auszugehen.

. Die Vertragsstrafe kann fur ein Jahr berechnet ererd/enn die Dauer der unbefugten Inan-
spruchnahme von Netzdienstleistungen nicht miteacisender Genauigkeit festgestellt wer-
den kann.

XXI. Vorauszahlung, Sicherheitsleistung

. Der Netzbetreiber kann Vorauszahlung verlangennwerth den Umsténden des jeweiligen
Einzelfalles zu erwarten ist, dass der NetzkundieeseZahlungsverpflichtungen nicht oder
nicht zeitgerecht nachkommt (zB. wiederholte elfidg Mahnung oder wenn Uber den
Netzkunden das Schuldenregulierungsverfahren extfimrde oder wenn der Netzkunde in-
solvent ist). Die Aufforderung zur Vorauszahlung kehriftlich zu erfolgen und ist zu be-
grinden. Die Vorauszahlung bemisst sich nach deohiRegsbetrag des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder nach dem durchschn#tidRechnungsbetrag vergleichbarer
Netzbenutzer und darf die Teilbetragszahlungereiiien Zeitraum von drei Monaten nicht
Ubersteigen. Wenn der Netzkunde glaubhaft maclss dain Rechnungsbetrag fur die zu-
kinftige Abrechnungsperiode erheblich geringer send, ist dies angemessen zu bertck-
sichtigen.

. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann dexbééteiber die Leistung einer Sicherheit
(Barsicherheit, Bankgarantie, Hinterlegung von highnkulierten Sparbtchern,) verlangen.
Die Bestimmungen des vorhergehenden Absatzes gettagemal. Der Netzbetreiber kann
sich aus der Sicherheit bedienen, wenn der NetzkumdVerzug ist und nach Mahnung
nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungeachkommt. Die Sicherheit ist vom

Netzbetreiber umgehend an den Netzkunden zurlickiarstwenn die Voraussetzungen fur
ihre Leistung wegfallen.

. Bei ordnungsgemaé&ler Begleichung der Zahlungen ¢iben Zeitraum von sechs Monaten
ist die Sicherheitsleistung zurtickzustellen bzwn emer Vorauszahlung abzusehen, solange
nicht erneut ein Zahlungsverzug eintritt. Bei eiBarsicherheit ist diese zum jeweiligen Ba-
siszinssatz der Osterreichischen Nationalbank zzinsen.

. Wird eine Sicherheitsleistung oder Vorauszahlunfprgert, hat jeder Netzbenutzer ohne
Lastprofilzahler, stattdessen das Recht auf Nutzeimgs Zahlgerdtes mit Prepayment-
Funktion.

XXII.  Abschlagszahlungen (Teilbetragsvorschreibungen)

. Der Netzbetreiber kann Abschlagszahlungen (Te#ggstrorschreibungen) verlangen, wenn
die Netzdienstleistungen tUber mehrere Monate abhgeet werden. Dabei ist eine Zahlung
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zumindest zehnmal jahrlich anzubieten. Die Absd#aylungen werden sachlich und an-
gemessen auf Basis des Letztjahresverbrauches Iint&yé¢santeilig berechnet und dabei die
aktuellen Netznutzungsentgelte zugrunde gelegtytLkein Jahresverbrauch vor, sind die

Teilbetragsvorschreibungen nach den durchschihigicNetzdienstleistungen fur vergleich-

bare Netzbenutzer zu berechnen. Macht der Netzbetreder der Netzkunde eine andere
Inanspruchnahme von Netzdienstleistungen glaubimafss dies angemessen bertcksichtigt
werden.

. Die der Teilbetragsberechnung zugrunde liegendedi#menge in kWh ist dem Kunden
schriftlich oder auf dessen Wunsch elektronisclzatéilen. Die schriftliche Mitteilung kann
auch auf der Jahresabrechnung oder auf der erstlEaflungsvorschreibung erfolgen.

. Ergibt die Abrechnung, dass vom Kunden zu hoheb&ai#ge bezahlt wurden, so wird der
Ubersteigende Betrag vom Netzbetreiber gemeinsandenindchsten Teilbetragszahlung o-
der Rechnung erstattet.

XXIIl.  Zahlungen der Netzbenutzer

. Zahlungen der Netzkunden sind auf das vom Netzbetrdbekanntgegebene Konto des
Netzbetreibers zu leisten. Bei Zahlungsverzug weme dem der Falligkeit folgenden Tag

Verzugszinsen in Hohe von vier Prozentpunkten @leen von der Osterreichischen Natio-

nalbank verlautbarten Basiszinssatz sowie bei datenensgeschaften in der Héhe von 9,2
Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz (8§ 456 WeéBgchnet.

. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden die Méglidhkei Barzahlung offener Forderungen,
Sicherheitsleistungen und Vorauszahlungen zumingestrhalb der Geschéftszeiten des
Netzbetreibers einzuraumen. FlUr Barzahlung dirfan &unden keine Kosten verrechnet
werden.

. Der Netzkunde ist verpflichtet, die tatsachlich stsatdenen Kosten flir die Betreibung
und/oder die Einbringung der Forderung dem Netel®r zu bezahlen, soweit diese zur
zweckentsprechenden Betreibung und/oder Einbringuagendig sind, den Netzkunden ein
Verschulden trifft und die Kosten in einem angereass Verhaltnis zur betriebenen Forde-
rung stehen.

. Fur nicht automatisierbare Verbuchungen von Zaldemgéngen (zB Verwendung von
nicht EDV-lesbaren Zahlscheinen und unvollstandgrinittelten Formularen bei Teleban-
king) ist der Netzbetreiber berechtigt, fir den kéetiwand einen angemessenen Pauschal-
betrag, maximal jedoch EUR 2,00, in Rechnung elliest.

. Sofern der Lieferant auch die Rechnung Uber digmMgzung legt, ist der Netzbetreiber be-
rechtigt, bei Zahlungsverzug des NetzbenutzerglariNetz- und Energierechnung, die auch
ihm als Netzbetreiber obliegende Durchfiihrung dediwerfahrens geman Punkt XXVI.3.

dem Lieferanten zu Ubertragen.
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G) Sonstige vertragsrechtliche Bestimmungen

XXIV. Formvorschriften/Teilungaltigkeit

. Der Netzzugangsvertrag, sowie allfallige Anderungdaer Erganzungen hiezu, bedurfen der
Schriftform. Auf Seiten des Netzbetreibers wird 8ehriftform auch durch elektronisch re-
produzierte Unterschrift gentige getan.

. Ist der Netzkunde ein Verbraucher im Sinne des Homntenschutzgesetzes, sind auch
mindliche Erklarungen des Netzbetreibers oder safiegtreters wirksam.

. Der Netzkunde kann sich bei der Abgabe von Meldanged Erklarungen durch Dritte, ins-
besondere auch Lieferanten und Bilanzgruppenvemtiighe, vertreten lassen.

. (Teilungultigkeitsklausel) Sollten einzelne Bestionmyen des Netzzugangsvertrags und/oder
dieser Allgemeinen Netzbedingungen einschlie3liehRBkeilagen und Anlagen und etwaiger
Nachtrage rechtsunwirksam sein oder werden, so avwedsiltigkeit der tUbrigen Vereinba-
rungen nicht berthrt. Fir Unternehmer im Sinne Ki8shG gilt: Die Vertragspartner ver-
pflichten sich vielmehr, die ungultige Bestimmujgnach Notwendigkeit, durch eine ihr im
wirtschaftlichen und technischen Erfolg fur beidervagspartner gleichkommende, rechts-
glltige Bestimmung zu ersetzen.

XXV. Rechtsnachfolge

. Beide Vertragspartner verpflichten sich, alle awndNetzzugangsvertrag entstandenen
Rechte und Pflichten verbindlich auf ihre etwaidg®echtsnachfolger zu Ubertragen, soweit
die Voraussetzungen fur den Netzzugang erfullt.ded Ubertragende Vertragspartner wird,
unbeschadet seines Rechtes auf Kindigung, von g diiesen Vertrag tbernommenen
Pflichten erst frei, wenn der Nachfolger in die pichtungen dem anderen Vertragspartner
gegeniber rechtsverbindlich eingetreten ist.

. Jede Rechtsnachfolge ist dem Vertragspartner uiagkech bekannt zu geben.

. Will ein Dritter in die Rechte und Pflichten destkiaigangsvertrags eintreten, ist hieftr die
Zustimmung des Netzbetreibers erforderlich. Erfalgt Vertragseintritt wahrend eines Ab-
rechnungszeitraumes, kann der bisherige oder dex Netzkunde eine Ablesung des Ver-
brauchs zum Wechseltermin durch den Netzbetreibdangen. Der Netzbetreiber ist ver-
pflichtet, diese Ablesung vorzunehmen. Der Net&iedér kann daflir ein Entgelt gemaf 8 11
Systemnutzungsentgelte-Verordnung in RechnungesteDie Ermittlung des Verbrauchs
durch Ablesung kann durch eine gemeinsam best&ggjtestablesung beider Netzkunden er-
setzt werden. Erfolgt der Vertragseintritt wahresides Abrechnungszeitraumes, ohne dass
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eine (End-)Abrechnung verlangt worden ist, so mafter bisherige und der neue Netzbenut-
zer zur ungeteilten Hand fir die Verbindlichkeitars dem laufenden Abrechnungszeitraum.
Der Netzbetreiber hat den neuen Netzbenutzer asedi Umstand anlasslich des Vertrags-
Uberganges hinzuweisen.

. Einem Rechtsnachfolger steht das Recht auf Ruekirsy des Netzbereitstellungsentgelts
zu, wenn dieser anlasslich der dauernden Verrimgedes Ausmalles der bereitgestellten
Anschlussleistung, der dauernden Stilllegung detzdhschlusses oder einer Anlagenauftei-
lung ein entsprechendes Einvernehmen Uber die Rtitkzg mit dem bisherigen Vertrags-
partner schriftlich nachweist. Kann der Rechtsnalgefr diesen Nachweis mit zumutbarem
Aufwand nicht erbringen, hat der Netzbetreiber deethtsnachfolger das Netzbereitstel-
lungsentgelt dann zurtick zu erstatten, wenn siaghRkehtsnachfolger verpflichtet, den
Netzbetreiber hinsichtlich allfalliger Anspriichesdeechtsvorgangers schad- und klaglos zu
halten.

XXVI. Aussetzung der Vertragsabwicklung, Abschaltung

. Jeder Vertragspartner darf seine Verpflichtungendam Netzzugangsvertrag einschlie3lich
der Allgemeinen Verteilernetzbedingungen dann dmsseund insbesondere die Netzdienst-
leistungen unterbrechen, wenn der andere Vertramgpadie Bestimmungen des Vertrages
verletzt und nicht blof3 eine geringfigige und aldbd@ehebbare Zuwiderhandlung vorliegt.

Falls dies zur Unterbrechung der Netzdienstleisti@atpnisch erforderlich ist, ist der Netz-

kunde auf Aufforderung durch den Netzbetreiber flietget, den Zugang zur Messeinrich-

tung zu ermdglichen und/oder die Messeinrichtungumrezugeben.

. Als Zuwiderhandlungen, die eine sofortige Aussetzder Vertragsabwicklung rechtferti-
gen, gelten:

a. Abweichungen des Netzbenutzers von vereinbartenpkaten, soweit hierdurch die
Aufgabenerfillung eines Netzbetreibers wesentlegifitrachtigt wird;

b. unbefugte Inanspruchnahme von Netzdienstleistudgerh den Netzbenutzer;

c. unzuldssige Einwirkungen auf das Netz oder son&igachtungen eines Vertragspart-
ners (insbesondere Manipulation von Messeinrichegaig

d. sicherheitstechnische Mangel der Anlagen einesragspartners bei unmittelbar dro-
hender Gefahr;

e. Netzparallelbetrieb einer Erzeugungsanlage ohnérdoming des Netzbetreibers.

. Alle Ubrigen Zuwiderhandlungen wie zB Nichterfulurialliger Zahlungsverpflichtungen

(Zahlungsverzug, Verweigerung einer Vorauszahluder &Sicherheitsleistung) berechtigen
den Netzbetreiber nur dann zur physischen TrenmergNetzverbindung (Abschaltung),
wenn dem eine zweimalige Mahnung inklusive jewmiladestens zweiwochiger Nachfrist-
setzung vorangegangen ist. Die zweite Mahnung belh &ine Information Uber die Folge
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einer Abschaltung des Netzzuganges nach Verstreidee zweiwdchigen Nachfrist sowie
Uber die damit einhergehenden voraussichtlichentéfosiner allfalligen Abschaltung zu
enthalten. Bei jeder Mahnung hat der Netzbetredlérdie Moglichkeit zur Inanspruchnah-
me der Beratungsstelle des bestehenden Energialiéda, soweit diese gemall § 82 Abs 7
EIWOG einzurichten ist, hinzuweisen. Die letzte Mahg hat mit eingeschriebenem Brief
zu erfolgen (qualifiziertes Mahnverfahren). Der 2bsdtreiber hat den Versorger zeitgerecht
Uber die Aussetzung zu informieren.

. Abschaltungen von Anlagen von Haushaltskunden uethnternehmen wegen Zahlungs-
verzuges durfen nicht am letzten Arbeitstag vor iémenden oder gesetzlichen Feiertagen
erfolgen.

. Der Netzbetreiber ist Uber Ziffer 2 hinaus beregthseine Verpflichtungen ohne Einhaltung
eines qualifizierten Mahnverfahrens gem. Ziffen3zausetzen oder einzuschréanken,

a. um eine unmittelbare, auch bloR vermutete GefahiP&rsonen oder Sachen abzuwen-
den;

b. bei einer durch héhere Gewalt oder sonstige, nickeinem Bereich liegende, Umstande
bedingten Verhinderung der Erbringung der Netzdieissungen;

c. bei einem drohenden oder bereits eingetretenerzsmmenbruch;

d. wenn dies durch die Befolgung behordlicher Anordyam Auflagen usw. erforderlich
ist;
e. bei Durchfiihrung betriebsnotwendiger Arbeiten;

f. auf Anweisung des Bilanzgruppenverantwortlichen Beendigung der unmittelbaren
Mitgliedschaft zu einer Bilanzgruppe ohne gleickigei Bekanntgabe der Mitgliedschaft
zu einer neuen Bilanzgruppe oder bei Unterlasserviddédung der Nichtzugehorigkeit
zu einer Bilanzgruppe;

g. bei Beendigung des Energieliefervertrages.

Der Netzbetreiber hat den Netzbenutzer Uber diesEguenzen eines fehlenden Energie-
liefervertrages und die Kosten einer AbschaltunchnidlaRgabe der Verordnung gemaf
8§ 76 EIWOG (Wechselverordnung) vor der Abschaltangnformieren. Eine rechtzeiti-
ge Vorlage eines neuen Energieliefervertrages neéni die Abschaltung.

. Bei geplanten Versorgungsunterbrechungen hat deabBeeiber die betroffenen Netzkun-
den mindestens funf Tage vor Beginn in geeigneteisé&/zu verstandigen und tber die ge-
plante Dauer der Versorgungsunterbrechung zu inévem. Betrifft die Aussetzung einen
groReren Kreis von Netzbenutzern, gibt der Netelletr die Aussetzung in ortsublicher o-
der vertraglich festgesetzter Weise bekannt. HatNkgtzbetreiber im Einzelfall mit dem
Netzkunden das Einvernehmen hergestellt, kann dreéhrichtigung auch kurzfristiger er-
folgen.
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7. Die Verpflichtung zur fristgerechten Verstandigung Voraus entfallt, wenn sie nach den
Umstanden nicht oder nicht rechtzeitig mdglich(istgeplante Versorgungsunterbrechung).
Bei ungeplanten Versorgungsunterbrechungen hatleibetreiber die unbedingt erforderli-
chen Arbeiten zu deren Behebung unverziglich zinbeg und ehestmdglich zu beenden,
und die betroffenen Netzkunden Uber die voraudsiblet oder tatsachliche Dauer der Ver-
sorgungsunterbrechung in geeigneter Weise zu inéoem.

8. In jedem Fall darf die Aussetzung oder die physsthennung nur solange dauern, bis die
sie begrindenden Ursachen zu bestehen aufgehdh hader beseitigt worden sind. Die
Kosten des Netzbetreibers fur die Aussetzung, pblgsi Trennung und Wiedereinschaltung
der Anlage treffen — soweit ein Verursacher nigstdgestellt werden kann — den Netzbetrei-
ber. Der Netzbenutzer hat keinen Ersatzanspruclalfilige im Zusammenhang mit der
rechtmafligen Aussetzung, physischen Trennung uretié&inschaltung der Anlage ent-
standene Kosten.

9. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Netzbenutlie Wiederherstellung des Netzzugangs
nach Abschaltung nach Wegfall der Vertragsverlegzaurch den Netzkunden (insbesondere
durch Zahlungsverzug) spatestens am nachstentstdgpinach Wegfall der Vertragsverlet-
zung durch den Netzbenutzer anzubieten und duréheeri. Voraussetzung ist jedoch die
Kenntnis des Netzbetreibers Gber den Bestand aufeschten Liefervertrages bzw. die Be-
auftragung durch den Lieferanten. Bei Abschaltungergen Zahlungsverzuges hat der
Netzkunde die Einzahlung der offenen Forderung sainer allfalligen Sicherheitsleistung
oder Vorauszahlung nachzuweisen.

10.Beruft sich ein Verbraucher im Sinne des Konsunrestleutzgesetzes oder ein Kleinunter-
nehmer gegeniber einem Lieferanten auf das Re¢hBmaundversorgung gemaf § 77 El-
WOG, ist der Netzbetreiber zur Netzdienstleistumgbeschadet allfélliger bis zu diesem
Zeitpunkt ausstandiger Zahlungen, verpflichtet. Diatzbetreiber kann jedoch die Netz-
dienstleistung von einer Vorauszahlung oder Siattsleistung (bei Verbrauchern iSd
KSchG in der Hohe von max. einer Teilbetragszahliimginen Monat) abhangig machen.
Beruft sich ein Netzkunde auf das Recht auf Grursbrgung und wird erneut mit Zahlun-
gen saumig, ist der Netzbetreiber bis zur Bezahldieger ausstehenden Betrdge zur Ab-
schaltung berechtigt. Ziffer 3 (Mahnverfahren) giingemaf. Der Netzkunde kann die Ab-
schaltung abwenden, indem er sich zur Vorausvemtea mittels Prepaymentfunktion fur
kunftige Netznutzung und Energielieferung verpfieth Die Vorausverrechnung mit Pre-
paymentzahlung ist bei Kleinunternehmen mit eineastprofilzahler nicht zulassig.

11.Beruft sich ein Netzbenutzer auf das Recht aufafisndversorgung gemaf 8§ 77 EIWOG, ist
sinngemal} das Verfahren einer Anmeldung heranzeiziehit der Mal3gabe, dass die Inbe-
triebnahme innerhalb eines Arbeitstages zu erfolgen

12.1m Rahmen der Prepaymentfunktion kdnnen auf Kundeseh die in der Grundversorgung
angefallenen Zahlungsriickstédnde Uber einen Zeitnaamsechs Monaten lber die Prepay-
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mentfunktion bezahlt werden. Auf Wunsch des Kunkénnen die Rickstdnde auch Uber
einen kirzeren Zeitraum bezahlt werden.

XXVII. Auflésung aus wichtigem Grund

1. Das Recht beider Vertragspartner zur Auflésung Metzzugangsvertrages aus wichtigem
Grund bleibt unberihrt.

2. Ein wichtiger Grund liegt fur den Netzbetreiberbasondere dann vor, wenn:

a. sich der Netzbenutzer — trotz eines durchgefihkahnverfahrens nach Punkt XXVI.
Ziffer 3 — mit der Erfullung einer Zahlungsverpfiiting in Verzug befindet;

b. der Netzbenutzer — trotz eines durchgefiihrten Matiakirens nach Punkt XXVI. Ziffer
3 — die Verletzung wesentlicher anderer Pflichtes diesem Vertrag nicht beendet;

c. wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzvarals bei Netzbenutzern mit einem
Jahresverbrauch von mehr als 6000 kWh mangels Méggdehnt wird.

3. Der Netzbetreiber hat den Lieferanten Uber die rdgabeendigung zeitgerecht zu informie-
ren.

XXVIII.  Anderung der Verhaltnisse und der Allgemeinen Bedigungen

1. Sollte infolge kiinftig erlassener Gesetze, Verordyan oder behdrdlicher Entscheidungen
die Netznutzung unmittelbar oder mittelbar verteoeler verbilligt werden, so erhéhen bzw
ermaligen sich die Preise ab dem Zeitpunkt, in dengenannten Umstande wirksam wer-
den, auf die sich danach ergebende Hohe. Durchrifanag festgesetzte Fixpreise gelten
daher unmittelbar fir dieses Vertragsverhaltnis.

2. Werden neue Allgemeine Netzbedingungen genehmadt,dar Netzbetreiber dies binnen
vier Wochen nach der Genehmigung den Netzbenuizezimem personlich an sie gerichte-
ten Schreiben bekannt zu geben und ihnen diesdeaah Wunsch zuzusenden. In diesem
Schreiben oder auf der Rechnung sind die Anderunigemligemeinen Netzbedingungen
und die Kriterien, die bei der Anderung nach die®umdesgesetz einzuhalten sind, nach-
vollziehbar wiederzugeben. Die Anderungen gelterdam nach Ablauf von drei Monaten
folgenden Monatsersten als vereinbart.

3. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird der Riggangsvertrag auf unbestimmte Zeit ab-
geschlossen. Er kann vom Netzkunden zum Ende gdes Kalendermonats unter Einhal-
tung einer einmonatigen Kiundigungsfrist gekiindigrden, sofern nicht anders vereinbart.
Bei einer dauerhaften Stilllegung der Anlagen degtzkunden kann dieser den Netzzu-
gangsvertrag unter Einhaltung einer Frist von eihdonat kiindigen.
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XXIX. Haftung

. Jeder Vertragspartner haftet dem anderen nach liggmainen schadensrechtlichen Vor-
schriften. Soweit es danach fur die Haftung aufs¢kulden ankommt, wird mit Ausnahme
von Personenschaden und nur bei Vorsatz und gFasetassigkeit gehaftet.

. Im Fall einer Haftung des Verteilnetzbetreibersgaund grober Fahrlassigkeit ist die Haf-

tung — sofern gesetzlich zulassig — auf unmittelldchaden beschrankt. Die Haftung des
Netzbetreibers fur Folgeschaden, Gewinnentgangnuttélbare Schaden ist, sofern gesetz-
lich zuldssig — ausgeschlossen. Dieser Haftungshluss gilt nicht gegentber Verbrauchern
im Sinne des KSchG.

XXX. Streitigkeiten und Gerichtsstand

. Soweit fur die aus diesem Vertrag entspringendegitigikeiten die Gerichte zustandig sind,
entscheidet das am Sitz des Netzbetreibers sactusténdige Gericht, soweit die Streitig-
keit nicht im Verhandlungswege oder durch ein vdyartes Schiedsgericht bereinigt wird.

. Ziffer 1 bezieht sich nicht auf Verbraucher im Sarles Konsumentenschutzgesetzes, die zur
Zeit der Klageerhebung im Inland einen Wohnsitz) dewdhnlichen Aufenthalt oder den
Ort der Beschaftigung haben.

. Der Netzkunde kann Streitigkeiten Uber die aus d&@rhaltnis zwischen Netzkunde und
Netzbetreiber entspringenden Verpflichtungen, isshdere die anzuwendenden Bedingun-
gen und Systemnutzungstarife, von der Regulierungskission entscheiden lassen (812
Abs 1 Ziffer 3 Energie-Control-Gesetz). Erst naakstéllung des Bescheides der Regulie-
rungskommission kann der Netzkunde den Streit laibrvon vier Wochen beim zustéandi-
gen ordentlichen Gericht anhangig machen (8 124ABrergie-Control-Gesetz).

. Unbeschadet der Zustéandigkeit der Regulierungskasion und der ordentlichen Gerichte
konnen sowohl der Netzbetreiber als auch der Neti&5treit- oder Beschwerdefélle, wie
zB Streitigkeiten aus der Abrechnung von Systemmggentgelten, der E-Control vorlegen
(Streitschlichtung der Streitschlichtungsstelle §8ng 26 Energie-Control-Gesetz). Die Ein-
leitung des Verfahrens vor der Regulierungsbehbesiemt den Fortlauf der Verjahrung.
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Anhang | zu den Allgemeinen Bedingungen flr den Zugng zu den
Verteilernetzen in Vorarlberg

(Auszug aus Sonstige Marktregeln, Kapitel 1, Bégjpgstimmungen sowie Erganzungen des
Netzbetreibers. Im Ubrigen gelten die Begriffshastiungen der einschlagigen Gesetze und
Verordnungen)

1.1 Abrechnungswert
Der im Ablesezeitraum aufgetretene Verbrauchswert

1.2 Anschlusswert, Ausmal’ der Netznutzung, H6chstleishyg
Ist jene fir die Netznutzung an der Ubergabestei&raglich vereinbarte Leistung

1.3 Arbeitstag
Alle Tage mit Ausnahme von Samstagen, Sonntagesetzjeeh vorgeschriebenen Feiertagen,
Karfreitag sowie 24. und 31. Dezember;

1.4 Ausgleichsenergie

Die Differenz zwischen dem vereinbarten Fahrplahwed dem tatsachlichen Bezug oder der
tatsachlichen Lieferung von elektrischer EnergieeeBilanzgruppe je definierter Messperiode,
wobei die elektrische Energie je Messperiode taigéc erfasst oder rechnerisch ermittelt wer-
den kann;

1.5 Bilanzgruppe (BG)

Die Zusammenfassung von Lieferanten und Kundenireer @irtuellen Gruppe innerhalb derer
ein Ausgleich zwischen Aufbringung von elektriscBerergie (Bezugsfahrplane, Einspeisungen)
und Abgabe (Lieferfahrplane, Ausspeisungen) vokteseher Energie erfolgt;

1.6 Bilanzgruppenverantwortlicher (BGV)

Eine gegenuber anderen Marktteilnehmern und deemBgruppenkoordinator zustandige Stelle
einer Bilanzgruppe, welche die Bilanzgruppe vértrit

1.7 Einspeiser
Ein Erzeuger oder ein Elektrizitatsunternehmen, atbgr das elektrische Energie in ein Netz
abgibt;

1.8 Elektrizitatsunternehmen

Eine natlrliche oder juristische Person oder eivecEbsgesellschaft, die in Gewinnabsicht von
den Funktionen der Erzeugung, der UbertragungVeeteilung, der Lieferung oder des Kaufs
von elektrischer Energie mindestens eine wahrnimntt die kommerzielle, technische oder
wartungsbezogene Aufgaben im Zusammenhang mit rdiEsaktionen wahrnimmt, mit Aus-
nahme der Endverbraucher;

1.9 Endverbraucher
Ein Verbraucher von elektrischer Energie, der eistthe Energie fur den Eigenverbrauch kauft;
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1.10 Entnehmer
Ein Endverbraucher oder ein Netzbetreiber, dertesekhe Energie aus einem elektrischen Netz
bezieht;

1.11 Erzeuger
Eine juristische oder natirliche Person oder eimgeEbsgesellschaft, die Elektrizitat erzeugt;

1.12 Erzeugung
Die Produktion von Elektrizitat;

1.13 Fahrplan

Unterlage, die angibt, in welchem Umfang elektresdteistung als prognostizierter Leistungs-
mittelwert in einem konstanten Zeitraster (Messpen) an bestimmten Netzpunkten einge-
speist und entnommen wird;

1.14 Geltende Systemnutzungsentgelte
Die von den Netzbenutzern fur die Netznutzung an\tzbetreiber zu entrichtenden geltenden,
behdrdlich festgesetzten Entgelte;

1.15 Geltende technische Regeln

Die anerkannten Regeln der Technik, die ,technisalmed organisatorischen Regeln fir Betrei-
ber und Benutzer von Ubertragungs- und Verteilearetgem. EIWOG (,TOR*), sowie die
technischen Ausfuhrungsbestimmungen der Netzbetreib

1.16 Jahresverbrauch
Der Jahresverbrauch ist der auf 365 Tage normddstechnungswert.

1.17 Kundenanlage
Im Sinne der TOR — Teil A sind mit diesem Begriié @lektrotechnischen Anlagen des Kunden
gemeint.

1.18 Lastgang/Lastprofil
Eine in Zeitintervallen dargestellte Bezugsmenger ddefermenge eines Einspeisers oder Ent-
nehmers;

1.19 Lieferant
Eine natirliche oder juristische Person oder Erggebellschaft, die Elektrizitat anderen natirli-
chen oder juristischen Personen zur Verfiigungtstell

1.20 Marktregel

Die Summe aller Vorschriften, Regelungen und Bestimgen auf gesetzlicher oder vertragli-

cher Basis, die Marktteilnehmer im Elektrizitdtskiaeinzuhalten haben, um ein geordnetes

Funktionieren dieses Marktes zu ermoglichen undesméhrleisten;

Diese sind:

« Allgemeine Bedingungen des Bilanzgruppenkoordirsa(AB-BKO)

» Allgemeine Bedingungen des Bilanzgruppenverarttighen, einschl.
Oko-Bilanzgruppenverantwortlichen (AB-BGV)

» Allgemeine Bedingungen des VerteilernetzbetnsiljAB-VNB)
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« Allgemeine Bedingungen des Ubertragungsnetzibetie (AB-UNB)

» Sonstige Marktregeln )
» Technische und organisatorische Regeln fiir Betreund Benutzer von Ubertragungs- und
Verteilernetzen

1.21 Marktteilnehmer

Bilanzgruppenkoordinatoren (Verrechnungsstellenlarggruppenverantwortliche, Bilanzgrup-
penmitglieder, GroRhandler, Verteilernetzbetreib&lhertragungsnetzbetreiber, Lieferanten,
Stromhandler, Erzeuger, Regelzonenfuhrer, Netz@enuKunden, Endverbraucher, Strombor-
sen;

1.22 Messwert

Wert, der angibt, in welchem Umfang elektrischestgg als gemessener Leistungsmittelwert
in einem konstanten Zeitraster (Messperiode) atirbegen Zahlpunkten im Verbundnetz ein-
gespeist und entnommen wird.

1.23 Netzanschluss

Die physische Verbindung der Anlage eines Kundesr &tlzeugers von elektrischer Energie mit
dem Netzsystem;

1.24 Netzanschlusspunkt

Ist jene Stelle im Netz, an dem die tatsachlichbiAtiung von Anlagen eines Netzbenutzers an
das bestehende Netz erfolgt und an dem in weikaige elektrische Energie in das Netz einge-
speist oder daraus entnommen wird.

Netzbenutzer kbnnen an einer oder an mehrererefteihes Netzes Netzanschlusspunkte ha-
ben.

1.25 Netzbenutzer

Naturliche oder juristische Person oder Erwerbdigetaft, die Elektrizitat in ein Netz einspeist
oder entnimmt;

1.26 Netzbereich
Jenen Teil eines (elektrischen) Netzes, fur deBsgntzung dieselben Preisansatze gelten;

1.27 Netzbereitstellung

Mittelbare Aufwendungen des Netzbetreibers im viagerten Netz zur Erméglichung des
Netzanschlusses von Netzbenutzern;

1.28 Netzbereitstellungsentgelt

Dient zur Abgeltung der mittelbaren Aufwendungers detzbetreibers im vorgelagerten Netz
zur Ermoglichung des Netzanschlusses von Netzbemytz

1.29 Netzbetreiber
Betreiber von Ubertragungs- oder Verteilernetzenaimier Nennfrequenz von 50 Hz;

1.30 Netzebene
Ein im Wesentlichen durch das Spannungsniveaurbeggr Teilbereich des Netzes;
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1.31 Netzkunde

Eine natirliche oder juristische Person oder eingetragene Personengesellschaft, die Elektri-
zitdt in ein Netz einspeist oder entnimmt oder Migstleistungen in Anspruch nimmt. Als
Netzkunden sind auch kiinftige Netzkunden zu veesteh

1.32 Netznutzung
Einspeisung und Entnahme von elektrischer Energgeeamem Netzsystem,;

1.33 Netzverluste

Aufgrund der ohmschen Widerstande der LeitungereiAlmgen Uber Isolatoren, Koronarentla-
dungen oder anderer physikalischer Vorgange emsteEhDifferenzen zwischen der eingespeis-
ten und entnommenen Menge von elektrischer Energignem Netzsystem;

1.34 Netzverlustentgelt

Durch das Netzverlustentgelt werden dem Netzbedrgéme Kosten abgegolten, die dem Netz-
betreiber fir die Beschaffung der flir den Ausglerom Netzverlusten erforderlichen Energie-
mengen entstehen;

1.35 Netzzugang
Die Nutzung eines Netzsystems durch Kunden odesuger;

1.36 Netzzugangsberechtigter
Kunde oder ein Erzeuger;

1.37 Netzzugangsvertrag

Die individuelle Vereinbarung zwischen dem Netzaggberechtigten und einem Netzbetreiber,
der den Netzanschluss und die Inanspruchnahme eteesNdes Netzbetreibers regelt;

1.38 Netzzutritt

Die erstmalige Herstellung eines Netzanschlussesdid Erh6hung der Anschlussleistung eines
bestehenden Netzanschlusses;

1.39 Netzzutrittsentgelt

Durch das einmalig zu leistende Netzzutrittsentgeltden dem Netzbetreiber alle Aufwendun-
gen abgegolten, die mit der erstmaligen Herstelkeings Anschlusses an ein Netz oder der Ab-
anderung eines Anschlusses infolge Erhéhung dechmnssleistung eines Netzbenutzers unmit-
telbar verbunden sind,;

1.40 Preisblatt

Beinhaltet die Zusammenfassung der aktuellen Rreiselenen der Netzbetreiber den Kunden
auf Grundlage der gultigen Verordnungen, insbes@nder gultigen SNE-VO, den Netzzugang
ermoglicht.

1.41 Regelzone
Die kleinste Einheit des Verbundsystems, die nmeeFrequenz-Leistungsregelung ausgerustet
und betrieben wird;
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1.42 Standardisiertes Lastprofil bzw. Standardlastprofil (SLP)
Ein durch ein geeignetes Verfahren fur eine bestarainspeiser- oder Enthehmergruppe ermit-
teltes charakteristisches Lastprofil,

1.43 Stromhéandler

eine naturliche oder juristische Person oder eimgetragene Personengesellschaft, die Elektrizi-
tat in Gewinnabsicht verkauft oder die anderentakshe Energie zur Verfiigung stellt;

1.44 Ubergabestelle

Ein als solcher bezeichneter und vertraglich fbeeePunkt in einem elektrischen Netz, an dem
elektrische Energie zwischen Vertragspartnern dasgeht (ibergeben) wird. Die Ubergabe-
stelle kann mit dem Zahlpunkt und der Eigentumsggadent sein.

1.45 Ubertragung

Transport von elektrischer Energie Uber ein Hochspagsnetz zum Zwecke der Stromversor-
gung von Endverbrauchern und Verteilern (Kunden);

1.46 Ubertragungsnetz
Ein Hochspannungsverbundnetz mit einer Spannungskioh 110 kV und dartber, das dem
Uberregionalen Transport von elektrischer Energgatd

1.47 Verkehrsfehlergrenze

Die Verkehrsfehlergrenze ist der maximal zulasdigdler von eichpflichtigen Messgeréaten
wahrend des Einsatzes innerhalb der Eichgultighaiter (siehe auch Mess- und Eichgesetz —
MEG);

1.48 Verrechnungsstelle

Vom Bilanzgruppenkoordinator betriebene Einrichiemgdie anhand der von Netzbetreibern
und Marktteilnehmern zur Verfigung gestellten Dateie Berechnung der fur die einzelnen
Marktteilnehmer und Netzbetreiber entfallende Aaggisenergie vornimmt, auf Basis von An-
geboten von Stromerzeugern eine Rangfolge fur demifAvon Kraftwerken zur Aufbringung
von Ausgleichsenergie erstellt und die Preise fisdgleichsenergie ermittelt, sowie Bilanzgrup-
pen in organisatorischer und abrechnungstechnistinsicht verwaltet;

1.49 Verrechnungszeitraum
Intervall, in dem das finanzielle Clearing von 8errechnungsstelle durchgeftihrt wird,;

1.50 Versorgung
der Verkauf einschlie3lich des Weiterverkaufs védekEizitat an Kunden

1.51 Verteilernetzbetreiber

eine naturliche oder juristische Person, die vevarttich ist fir den Betrieb, die Wartung sowie
erforderlichenfalls den Ausbau des Verteilerneiresinem bestimmten Gebiet und gegebenen-
falls der Verbindungsleitungen zu anderen Netzeviesir die Sicherstellung der langfristigen
Fahigkeit des Netzes, eine angemessene Nachfrapevieateilung von Elektrizitat zu befriedi-
gen;
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1.52 Verteilung
Transport von Elektrizitat mit mittlerer oder niggar Spannung Uber Verteilernetze zum Zwe-
cke der Stromversorgung von Kunden;

1.53 Zahlpunkt
Einspeise- und/oder Entnahmepunkt, an dem ein kgflergs zahltechnisch erfasst und regis-
triert wird,



43

Anhang Il zu den Allgemeinen Bedingungen fur den Zgang zu den
Verteilernetzen in Vorarlberg

1. Netzzutritt

. Anschlussanlage

Die Anschlussanlage (Netzanschluss, Hausanschéisi® physische Verbindung der An-
lage eines Netzkunden oder Erzeugers mit dem Nstasy Der netzseitige Teil beginnt
am vertraglich vereinbarten Netzanschlusspunkt ¢Alussstelle am Verteilernetz) und
endet an der vertraglich vereinbarten Ubergabes(&ligentumsgrenze). Netzseitige An-
schlussanlagen gehoren, soweit nicht anders vengjrsum Verteilernetz des Netzbetrei-
bers. Der Netzbetreiber bestimmt im Rahmen des usskonzeptes Art, Zahl und Lage
der Teile der Anschlussanlage unter Wahrung dexchéigten Interessen des Netzkunden.

Der Netzkunde hat auf seine Kosten alle baulicheraMssetzungen flr die vorschriftsma-
RBige Errichtung des Netzanschlusses zu schaffenu Bahlt insbesondere die Bereitstel-
lung eines geeigneten Platzes fir die Montage @es#&hschlusskastens, welcher je nach
Anschlusssituation auf dem Grundstiick, beim Hausr @sh Anschlussobjekt installiert
werden kann und bei Erdkabelanschlissen die Hersgekiner dem Stand der Technik
entsprechenden Wanddurchflihrung sowie die Berdutsteder vom Hersteller der Wand-
durchfihrung vorgesehenen Dichteinsatze und dieichbehg. Erfolgt der Anschluss
durch Einschleifung des Kabels in das Objekt, sm@i Wanddurchfihrungen bereitzu-
stellen. Details hierzu sind auch in den TAEV bestien.

Der Netzkunde darf Eingriffe in die Installationrdenschlussanlage nur in Absprache mit
dem Netzbetreiber vornehmen oder vornehmen la€3ienAnschliisse missen vor Be-
schéadigungen geschitzt und der Hausanschlusskasdtzeit zuganglich sein. Der Netz-
kunde hat jede Beschadigung des Netzanschlussbgswondere das Schadhaftwerden von
Sicherungen oder Fehlen von Plomben dem Netzbetrelestmdéglich mitzuteilen.

Bei Freileitungsanlagen erfolgt die Erhaltung darkigentum des Netzbetreibers stehen-
den Anschlussanlage ohne Zwischenstltzpunkte abNlederspannungsnetz auf Kosten
des Netzbetreibers. Fir Anlagen mit Zwischenstiitkfgn aul3erhalb der allgemeinen An-
schlusspflicht tragt der Netzkunde die Erhaltungsio.

Der Netzkunde hat Anspruch auf Schaffung eines méetzanschlusspunktes durch Er-

weiterung des Verteilernetzes, wenn bei ,normalestzBnschlissen* im ,bebauten Ge-

biet“ die geradlinige Entfernung des Netzanschluskfes zu den Grenzen des anzuschlie-
Renden Grundsttickes mehr als 50 m betragt.

.Normale Netzanschlisse” sind Anschliisse, die dersdrgung von lberwiegend zu
Wohnzwecken genutzten Gebauden dienen. LadengescKédingewerbebetriebe, Blros,
Praxen etc., deren Leistungsbedarf nicht wesentlidr jenem einer tblichen Wohnung
liegt, werden Wohnungen gleichgesetzt.
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.Bebautes Gebiet* ist ein mindestens 1 ha groResammenhangender Bereich von
Grundstucken, die im Flachenwidmungsplan als Babh#a gewidmet sind.

Ubergabestelle/Eigentumsgrenze

Die netzseitige Anschlussanlage beginnt fir Niguemaungshausanschliisse am Netzan-
schlusspunkt im Niederspannungsnetz des Netzbetseilnd endet - soweit zwischen dem
Netzkunden und dem Netzbetreiber vertraglich niahtderes vereinbart ist:
= bei Erdkabelanschliussen, Luftkabelleitungen untieiden Freileitungen mit Hausan-
schlusskasten am Leitungsende beim Objekt im Haobérsskasten an den netzseiti-
gen Anschlussklemmen, wobei diese Anschlussklemmoeh im Verantwortungsbe-
reich des Netzbetreibers sind. Die kundenseitigescAlussklemmen sind im Verant-
wortungsbereich des Netzkunden. Der Hausanschlstgskaausgenommen die Haus-
anschlusssicherungen, befindet sich im EigentunNe¢zbetreibers.
= bei Freileitungsanschlissen mit blanken Leitersebbei den Abzweigklemmen der
Leiterseile zum Hausanschlusskasten beim Objekt.Abischlussleitung von den Ab-
zweigklemmen der Leiterseile zum Hausanschlusskasieie der Hausanschlusskas-
ten selbst einschliel3lich der Hausanschlusssicgerubefindet sich im Eigentum des
Netzkunden. Isolatoren, Dachstander, Ausleger bieftlich der Abzweigklemmen
sind Eigentum des Netzbetreibers.
= Fir Mittelspannungsanschliisse wird die Eigentunmsgreim Netzzugangsvertrag
festgelegt.

1.3. Gemeinsame Anschlussanlage

1.

Fur Niederspannungsanschlisse mit mehr als einedéhanlage (bzw. fir den Fall, dass
die begriindete Annahme besteht, dass innerhalb&béisten 10 Jahre weitere Anschluss-
werber hinzukommen) im bebauten Gebiet ist fur alh dass die Errichtung einer Trans-

formatorstation erforderlich ist, fur diese keintiautrittsentgelt zu verrechnen. Als An-

schlusspunkt gilt die Niederspannungsseite dersfoamatorstation oder das Niederspan-
nungsnetz, falls dieses vom Netzbetreiber zur \fgtsg anderer Kunden errichtet wird.

Die fur die Herstellung dieses Anschlusspunkteslirfden Kosten (Errichtung Trans-

formatorstation, Anbindung an das Mittelspannunggneerden durch das Netzbereitstel-
lungs- bzw. Netznutzungsentgelt abgegolten.

Das Netzzutrittsentgelt wird fir Aufwendungen fiie dHerstellung des Anschlusses der
Kundenanlage an dem neu errichteten Anschlussmeni¢chnet.
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Transformatorstation

Wenn fir den Anschluss einer Anlage die Errichteimger Transformatorstation notwen-
dig ist, so kann der Netzbetreiber verlangen, di@ssNetzkunde einen geeigneten Raum
oder Platz unentgeltlich zur Verfligung stellt.

Der Netzbetreiber darf diese Transformatorstatiochafir die Allgemeinversorgung be-
natzen. In diesem Fall werden dem Netzkunden jeostdf fur die zur Verfiigung Stel-
lung des Raumes erstattet, die auf die Allgemesorgung entfallen.

Der Netzkunde hat den Bestand und Betrieb der Toanatorstation noch Uber angemes-
sene Zeit nach Auflésung des Vertrages unentdelfizulassen, soweit nicht im Einzel-
fall eine andere Regelung getroffen wurde.

Inbetriebnahme und Betrieb der Kundenanlage

Die Inbetriebnahme der Kundenanlage kann erst Nachegen der Bestétigung Uber die
Fertigstellung mit dem beim Netzbetreiber aufliedgm Formular "Netzanschlussmeldung"
erfolgen. Damit ist von einer befugten Fachfirma Machweis zu erbringen, dass die An-
lage ordnungsgemal errichtet wurde. Der Netzbetredh in begriindeten Fallen berech-
tigt, die Ausfuhrung der Installation zu Gberprifen

Durch Vornahme oder Unterlassung der Prifung deéagensowie durch ihren Anschluss
an das Verteilernetz Gbernimmt der Netzbetreiberekelaftung fir die Mangelfreiheit der
Anlage.

Der Anschluss und die Inbetriebnahme der Anschidaga erfolgen ausschlief3lich durch
den Netzbetreiber.

Die Hausanschlusssicherung oder die Vorzahlersicigedarf nur von einer dazu befugten
Person (befugte Fachfirma oder Mitarbeiter des Ihdteibers) eingesetzt bzw. gewechselt
werden. Der Wechsel dieser Sicherungen ist dembigg&ber unverziglich zu melden.

Regelung betreffend Pauschalierung

Fur Netzanschlisse ab der Niederspannungsebeneefidee 7) kann anstelle der Ver-
rechnung der tatsachlichen Aufwendungen eine insBlegt des Netzbetreibers ausgewie-
sene Anschlusspreispauschale verrechnet werdearnsof

= der Anschluss tber eine Erdkabelleitung bis 1x4xis® erfolgt und

= die Leitungslange vom vereinbarten Netzanschluddpbis zur vereinbarten Uber-
gabestelle (Eigentumsgrenze) maximal 150 Mete&gesowie

= auf Grund besonderer Kundenerfordernisse (zB. Khimssleistung, Leistungsbe-
darf, ortliche Gegebenheiten, etc.) fir den Netzhaluss keine besonderen, mit er-
heblichen Kosten verbundene Vorkehrungen erforctedind.
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2. Netzbereitstellung

2.1.
1.

4.

Netzbereitstellungsentgelt

Das Netzbereitstellungsentgelt ist vom NetzkundsrPauschalbetrag fiir den vom Netz-
betreiber zur Ermdglichung des Anschlusses bedeitshgefiihrten und vorfinanzierten
Ausbau des Netzes in den einzelnen Netzebenefijrdiée Netznutzung im vereinbarten
Ausmal tatsachlich in Anspruch genommen werdeteigien.

BezugsgrofRe fur die Ermittlung des Netzbereitsteientgeltes ist das Ausmald der
Netznutzung in KW (Kilowatt).

Fur Anlagen, bei denen die Energielieferung miteissprechender Einrichtungen zeit-
lich befristet unterbrochen wird, kann eine gesotedBegelung getroffen werden.

Ermittlung des Netzbereitstellungsentgeltes (Mindeteistungsregelung)

Fur das Netzbereitstellungsentgelt sind jene Tamzuwenden, welche fir die Netzebene
gelten, an der die Anlage des Netzkunden angessridst (Netzanschlusspunkt). Die Ta-
rifhéhe ist der jeweils geltenden Systemnutzunggastd-Verordnung zu entnehmen.

Sofern im individuellen Netzzugangsvertrag nichtslexes vereinbart ist, werden unab-
hangig vom tatsachlichen Leistungsbedarf nur nagbfm angefiihrte Mindestleistungen

verrechnet:

1 kW flr Kleinanlagen mit Vorzahlersicherungen imaximal 1 x 10 oder 3 x 6 Am-

pere (Telefonzellen, Antennenverstarker, etc.)

= 3 kW fir Anlagen mit Vorzahlersicherungen bis maxird0 Ampere (Wohnungen,
Kleingewerbe, Biros, Praxen, etc)

= 25 kW flur Anlagen mit Zahlervorsicherungen gré3@msnpere

= 100 kW fur Anlagen mit Anschluss ab Netzebene 6 Zuadrdnung hinsichtlich Netz-
nutzung zur Netzebene 6

= 400 kW fur Anlagen mit Anschluss ab Netzebene 5 Zudrdnung hinsichtlich Netz-

nutzung zur Netzebene 5

Mit Bezahlung des Netzbereitstellungsentgeltes imsmald der angefiihrten Mindestleis-
tungen erwirbt der Netzkunde ein NetznutzungsrauHtmfang des angemeldeten Bedar-
fes (bei Netzkunden ohne Leistungsmessung) bzwJnmang des tatsachlichen Bedarfes
nach Inbetriebnahme der Anlage (bei NetzkundenLeigtungsmessung), mindestens je-
doch im Umfang der bezahlten Mindestleistung.

Im Zusammenhang mit dem Anschluss zusatzlicheridemittel gemafd den Bestim-
mungen TOR D1 hat der Netzkunde den Netzbetreib@rfarmieren.
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Regelungen bei Erhdhung des Ausmal3es der Netznutagn

Eine Erh6hung des AusmalRes der Netznutzung liegt gar, wenn der Netzkunde eine
hohere Leistung beansprucht, als es dem bisheinbaréen Ausmald der Netznutzung ent-
spricht.

Bei bestehenden Anlagen, die bereits ein Netzngsrecht (Strombezugsrecht) in einer
bestimmten Hohe erworben haben, wird dann zushtdietzbereitstellungsentgelt ver-
rechnet, wenn sich beim Netzkunden die in 2.2 Aelinierte Anlagenzuordnung andert
und die fur diese neue Zuordnung erforderliche Mstkkistung vom Netzkunden noch
nicht erworben wurde. Das Ausmald des durch Bezghtunerwerbenden Netznutzungs-
rechtes errechnet sich aus der Differenz der neer@arbenden Mindestleistung zum be-
reits durch Bezahlung erworbenen Netznutzungsiadti/.

Bei Erhéhung des AusmalRes der Netznutzung lUbebidaer erworbene Netznutzungs-
recht hinaus wird auch ohne Anderung der Anlagerdrumg zusatzlich Netzbereitstel-

lungsentgelt verrechnet, wenn die gemal 2.2 Zf@rdmrliche Mindestleistung vom Netz-

kunden noch nicht erworben wurde. Das Ausmald deshdBezahlung zu erwerbenden

Netznutzungsrechtes errechnet sich aus der Diffedss tatséchlichen Ausmalles der
Netznutzung, maximal jedoch die gemaR 2.2 Z 2.reeidiche Mindestleistung, zum be-

reits erworbenen Netznutzungsrecht.

Im Ubrigen gelten bei Erhthung des Ausmafes d&inearten Netznutzung die in 2.2 Z
3. und 4. beschriebenen Festlegungen.

Ubertragung des Ausmafes der Netznutzung

Fur die bis zum 31.12.2008 auf Grundlage der Mitidissungsregelung sowie fir die vor
dem 19.2.1999 erworbenen Netznutzungsrechte (Sepumgsrechte) ist eine ortliche
Ubertragung nicht moglich.

Fur zwischen dem 19.2.1999 und 31.12.2000 durclalBeng erworbene Netznutzungs-
rechte ist eine ortliche Ubertragung moglich, wenn

* eine Verminderung des erworbenen Ausmal3es des Netmgsrechtes fir den bishe-
rigen Standort vereinbart wird

e und das zu ubertragende Ausmald des Netznutzunggsedher den laut Pkt. 2.2.2.
festgelegten Mindestleistungen liegt.

Von den durch Bezahlung von Netzbereitstellungsshegp dem 01.01.2009 erworbenen
Netznutzungsrechten kann jener Teil ortlich Gbgerawerden, der tGber den in der Sys-
temnutzungsentgelte-Verordnung festgelegten Miheisgingen liegt. Diese Mindestleis-

tungen betragen derzeit

* Netzebene 7: max. 15 kW

*« Netzebene 6: 100 kW
* Netzebene 5: 400 kW
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Eine Ubertragung des durch Bezahlung erworbenemiatd mehr benétigten Ausmafes
des Netznutzungsrechtes innerhalb des gleichenhirssobjektes (keine ortliche Uber-
tragung) auf andere Netzkunden ist auf Verlangen\ttzkunden maglich.

Die Ubertragung wird vom Netzbetreiber durchgefiimtl bedarf einer schriftlichen Ver-
einbarung zwischen dem Netzkunden und dem Netzbetre

Ruckzahlung von Netzbereitstellungsentgelten

Auf Verlangen des Netzkunden sind nach entsprearenértraglichen Vereinbarungen
von ihm geleistete Netzbereitstellungsentgelterimaé von 15 Jahren nach Bezahlung in
folgenden Fallen in der Hohe des zum Zeitpunkt Riéckzahlung geltenden Netzbereit-
stellungsentgeltes riickzahlbar:

* nach einer ununterbrochen mindestens 3 Jahre dmreierringerung des Ausmalies
der Netzbereitstellung;
e 3 Jahre nach Stilllegung des Netzanschlusses.

Eine Ruckzahlung erfolgt nur fir die Differenz zehen dem tatsachlich bezahlten und
tatsachlich benttigten Ausmald der Netznutzung bdem vertraglich fixierten Min-
destausmald der Netznutzung.

Die Rickerstattung ist nicht méglich bei:

e einem bis zum 31.12.2008 nach der Mindestleist@ygdung erworbenen Netznut-
zungsrecht

* einem unentgeltlich zur Verfigung gestellten AusmdaffNetznutzung

e einem vor dem 19.2.1999 erworbenen Netznutzungsrech

Von den durch Bezahlung von Netzbereitstellungsghtgp dem 01.01.2009 erworbenen
Netznutzungsrechten kann jener Teil zurlckerstategtien, der Gber den in der System-
nutzungsentgelte-Verordnung festgelegten Mindesttiagen liegt. Diese Mindestleistun-
gen betragen derzeit

* Netzebene 7: max. 15 kW

* Netzebene 6: 100 kW

* Netzebene 5: 400 kW

Netznutzung

. Kiriterien fur die Zuordnung zu einer Netzebene

Maf3gebend fir die Zuordnung zu einer Netzebene dasdErfillen der eigentumsrechtli-
chen Voraussetzungen gemal der Systemnutzungdem¥g@ebrdnung, das Vorhanden-
sein der in Z 4. festgelegten leistungsmafigen BBtahlagengrofRe und der Erwerb der in
2.2. Z 2. angefuhrten Mindestleistungen.
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Samtliche Komponenten der Kundenanlage misseniawndiegebene Leistung dimensi-
oniert sein. Die Mindestgrol3e stellt die minimalesdhlussleistung dar, die notwendig ist,
um die Ubergabe an einer bestimmten Netzebenenzdgéichen.

Die zu verrechnende Mindestleistung entspricht\lebrauchern der fur die entsprechen-
de Netzebene geforderten Mindestanlagengrol3e. Fi@uger, welche auch Verbraucher
sind und die aufgrund ihrer Engpassleistung eiestimmten Netzebene zugeordnet sind,
ist das Netzbereitstellungsentgelt flr die Entnalemisprechend dem tatsachlichen Aus-
malfd der Netznutzung zu bestimmen.

Die Mindestanlagengrofe fir die Zuordnung zu detzébenen 6 und 5 hinsichtlich Netz-
nutzung sowie die zu verrechnende Mindestleistwgigaben

= Netzebene 6 100 kW
= Netzebene 5 400 kW

Netzkunden, deren tatsachlich bendtigte LeistumgreiMindestwert nach Z 4. erreicht,

wird auf Verlangen der Anschluss an die entspredtétetzebene gewahrt, sofern dies un-
ter den rechtlichen, technischen und tatsachlickegebenheiten durchfiihrbar und még-
lich ist, sowie mit den gemeinwirtschaftlichen Vifightungen des Netzbetreibers verein-
bar ist.

Leistungsermittlung mittels 1/4h Maximumzahler

Sofern die Voraussetzungen fur den Einbau einetptagzahlers nicht vorliegen, erfolgt
bei Netzkunden, deren Anlage eine Sicherungsnemmstérke der Vor- bzw. Nachzéahler-
sicherungen gréfRer 50 Ampere aufweisen, die Emmitlder in Anspruch genommenen
Leistung mittels ¥2-h-Maximumzahler und die Abrechguler Netznutzung auf Basis der
leistungsbezogenen Netznutzungsentgelte geméaledeilg geltenden Systemnutzungs-
entgelte-Verordnung.

Bei Netzkunden, bei denen die Ermittlung der in gfrnsh genommenen Leistung derzeit
mittels ¥s-h-Maximumzéhler erfolgt, deren Sicheruregsstromstarke aber unter dem an-
gegebenen Grenzwert liegt, erfolgt eine Umstellanfynicht gemessene Leistung nur auf
Wunsch des Netzkunden.



